Раздел 3 . О деятельности органа и организаций Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека  

по Курской области 

Глава 1. Сеть, структура и кадры учреждения

 
На территории Курской области деятельность по защите прав потребителей и государственный санитарно-эпидемиологический надзор и его обеспечение осуществляют три юридических лица, подведомственных Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. 

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области в 2008 году была представлена:

· Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области (сокращенное название – Управление Роспотребнадзора по Курской области), включающим в себя шесть отделов: отдел санитарного надзора, отдел эпидемиологического надзора, отдел защиты прав потребителей, отдел организации и обеспечения деятельности, отдел бухгалтерского учета и отчетности, отдел социально-гигиенического мониторинга и пять территориальных отделов в городах и районах Курской области;  

· Федеральным государственным учреждением здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» (сокращенное название - ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»), имеющим пять филиалов в городах и районах Курской области; 

· Федеральным государственным унитарным предприятием «Курское областное медико-профилактическое объединение» (сокращенное название ФГУП «Курское областное медико-профилактическое объединение»), имеющим девять филиалов в городах и районах Курской области. 


Приказом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от  25.10.2007 № 297 «Об утверждении основных направлений деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека на 2008 год» определены  приоритеты по оптимизации организационной структуры Роспотребнадзора его территориальных органов и организаций, повышение результативности бюджетных расходов и совершенствование управления при помощи бюджетирования, ориентированного на результат, а также реализация современной кадровой политики Роспотребнадзора, его территориальных органов и организаций. 


Структура ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» в 2008 году  была представлена следующими подразделениями:  4 подразделения организационно-методического обеспечения, 1 подразделение информационного обеспечения, 9 подразделений обеспечения государственного санитарно-эпидемиологического надзора, 11 лабораторных подразделений, из них: санитарно-гигиенического профиля – 7 (3 санитарно-гигиенические лаборатории, 1 лаборатория физико-химических исследований, 1 токсикологическая лаборатория, 1 радиологическая лаборатория,1 лаборатория неионизирующих излучений, микробиологического профиля – 4 (бактериологическая лаборатория, вирусологическая лаборатория, паразитологическая лаборатория, лаборатория особо опасных инфекций), 6 подразделений вспомогательного обеспечения. В 5 филиалах ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» имеются 1 подразделение организационно-методического обеспечения, 17 подразделений обеспечения государственного санитарно-эпидемиологического надзора, 25 лабораторных подразделений, из них: санитарно-гигиенического профиля – 11 (санитарно-гигиенические лаборатории), микробиологического профиля – 14 (бактериологические лаборатории), 12 подразделений вспомогательного обеспечения.


В целях совершенствования организационного построения Управления Роспотребнадзора по Курской области, оптимизации структуры и штатной численности в Управлении в 2008 году создан отдел социально-гигиенического мониторинга (СГМ), разработано Положение об отделе СГМ, скорректировано Положение об отделе организации и обеспечения деятельности, подготовлены должностные регламенты специалистов отдела СГМ. 


Проведен анализ обеспеченности структурных подразделений кадрами. Проведена работа по подбору специалистов в отдел социально-гигиенического мониторинга. Организована работа конкурсной комиссии, проведено 2 конкурса на замещение вакантной должности (начальник отдела социально-гигиенического мониторинга, главный специалист-эксперт отдела организации и обеспечения деятельности).

Оптимизация штатной численности и структуры, проведённая в 2007 году в структурных подразделениях территориальных отделов и филиалах ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области», в 2008 году позволила добиться более эффективного взаимодействия и координации деятельности Службы, сокращения избыточных функций и сохранить кадровый потенциал. 

Штатная численность Управления Роспотребнадзора по Курской области на конец  2008 года составляла 168 должностей, укомплектованность - 100%.  

Штатная численность ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» в 2008 году составляла 460 должностей, что соответствует оптимальной штатной численности, утвержденной  приказом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. 

Основные показатели занятости штатных должностей ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»стабильны на протяжении лет (2005 г. – 97,3 %, 2006 – 98,1%, 2007 г. – 95,7%, 2008 г. – 97,8%, показатель по РФ в 2007г. - 88,7%). Укомплектованность штатных врачебных должностей составила 96,6% (87,6% в 2007 году, средний показатель по РФ — 87.4%). Укомплектованность штатных должностей средними медицинскими работниками составила 100%.  

 В связи с переходом на новую систему оплату труда в свете решения Постановления Правительства Российской Федерации № 605 от 22.09.2007 года «О переходе на новую систему оплаты труда…» к 1 августа 2008 года проведены преобразования организационной структуры. 

Утверждено штатное расписание Управления и ФГУЗ по должностям, ранее тарифицируемым в соответствии  с Единой тарифной сеткой. Подготовлено и утверждено Положение о новой системе оплаты труда работников, оплата труда которых осуществлялась на основе Единой тарифной сетки. Были вручены уведомления об изменениях условий оплаты труда и дополнительные соглашения к трудовым договорам. Также были утверждены дополнительное соглашение и приложение к коллективным договорам Управления Роспотребнадзора по Курской области и ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области». 

В результате оптимизации штатной численности, во ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» ликвидированы должности, находящихся на внебюджетных источниках финансирования (к концу 2007 года их количество составляло 66 должностей).

Федеральное государственное унитарное предприятие «Курское областное медико-профилактическое объединение, г.Курск» имеет 97 штатных должностей, занято 97 должностей 93 физическими лицами (укомплектованность – 100%). 

Обеспеченность всеми категориями специалистов организаций Роспотребнадзора (ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области», ФГУП «Курское областное медико-профилактическое объединение, г. Курск») по Курской области на 10 тыс. населения составила 4,72 (вместе со специалистами Управления – 6,17). Обеспеченность врачами составила 0,91 на 10 тыс. населения, а  средними медработниками – 2,43. (таблица № 121).

Таблица №121
Обеспеченность специалистами (физическими лицами) организаций Роспотребнадзора Курской области

	Наименование должности
	Г о д ы

	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	1.Показатели по Курской области:
	
	
	
	
	

	1.1. Всех категорий специалистов
	8,98
	5,43
	5,5
	4,93
	4,72

	1.2. врачами
	1,48
	0,8
	0,9
	0,88
	0,91

	1.3. средний медперсонал
	4,43
	2,94
	2,91
	2,63
	2,43


Продолжена работа по профессиональной ориентации и довузовской подготовке школьников, организации целевого набора. Для укомплектования органа и организаций Роспотребнадзора Курской области кадрами с Санкт-Петербургской  государственной медицинской академией им. И.И. Мечникова заключен договор о целевом приеме абитуриентов из числа молодежи. По целевому приему в 2008 году на факультет медико-профилактического дела направлено 6 выпускников школ области, поступило 5 человек.

Важным направлением в работе является совершенствование обучения выпускников медико-профилактических факультетов в интернатуре, трудоустройство и закрепление молодых специалистов.  

           Между Управлением Роспотребнадзора и Курским государственным медицинским университетом заключен договор о проведении производственной практики студентов 5 курса медико-профилактического факультета. Специалисты Управления принимали участие в организации и проведении теоретических и практических занятий  во время прохождения производственной практики.

На базе Управления Роспотребнадзора по Курской области и  ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» осуществляется обучение в  интернатуре врачей медико-профилактического дела. В 2008-2009 годах в интернатуре  обучаются  по специальности «Общая гигиена» - 10 человек,  по специальности «Эпидемиология» - 5 человек. В 2008 год организовано прохождение одногодичной интернатуры на кафедре «Гигиены и эпидемиологии с основами  лабораторного дела ФПК» Санкт-Петербургской медицинской академии им. Мечникова в г. Липецке по специальности «Эпидемиология» для 2-х специалистов,  по специальности «Общая гигиена»  для одного специалиста.

После окончания интернатуры в 2008 году на врачебные должности трудоустроены в Управление 3 выпускника, в Центр и его филиалы 13 выпускников медико-профилактического факультета Курского государственного медицинского университета. 

В ходе формирования кадровой политики, одним из основных аспектов является обеспечение системы развития, профессиональная подготовка и повышение квалификации. Ежегодно специалисты получают дополнительное последипломное профессиональное образование на циклах тематического и общего усовершенствования на центральных и местных базах.

В марте-апреле 2008 года на выездном цикле  кафедры эпидемиологии ГОУ ДПО РМАПО проведено сертификационное обучение специалистов Управления, ФГУЗ и ФГУП, имеющих высшее медицинское образование по специальностям «Эпидемиология», «Общая гигиена», «Социальная гигиена и организация госсанэпидслужбы», обучено 53 специалиста. На базе Курского государственного медицинского университета обучено 4 врача Центра гигиены и эпидемиологии. В октябре-ноябре 2008 года организовано повышение квалификации специалистов со средним медицинским образованием на базе Курского  медицинского колледжа. Всего в течение года на сертификационных циклах повысили квалификацию 141 специалист.  Кроме того, на местной базе Курского фармацевтического колледжа были организованы и проведены сертификационный цикл по специальности «Лабораторное дело» для 49 специалистов (микробиологического профиля -34, санитарно-гигиенического – 15), а в октябре 2008 года обучено 12 врачей-бактериологов.

В системе государственной гражданской службы  прошел обучение 31 специалист Управления. 

Таким образом, из 64 специалистов Управления с высшим медицинским образованием имеют сертификат специалиста 63 (98,4%), из 109 врачей ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии» имеют сертификат специалиста 104 человека (95,4%) и 92 врача (84,4%) сертификат эксперта в «Системе аккредитации лабораторий, осуществляющих санитарно-эпидемиологические исследования, испытания» в области организации и проведения санитарно-эпидемиологических экспертиз, расследований, обследований, токсикологических и гигиенических и иных видов оценок. 

В соответствии с приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 09.08.2001 № 314 «О порядке получения квалификационных категорий специалистами, работающими в системе здравоохранения Российской Федерации» в 2008 году проведены два заседания аттестационной комиссии. Присвоены и подтверждены квалификационные категории 24 врачам и 100 средним медработникам. 

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации» в Управлении  присвоены классные чины 11 специалистам.

В ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» и его 5 филиалах работает 109 врачей, из которых 71 врач  имеет квалификационные категории, что составляет  65,1% (в 2007 г. 63,9 %), из них:

    - высшую квалификационную категорию имеют 23 (в 2007 г. – 17) что составляет 32,4% ( в 2007 г. 15,3 %)

     -  первую квалификационную категорию имеют 37 (в 2007 г.- 40) что составляет 52,1 % ( в 2007 г. 56

      - вторую  квалификационную категорию имеют 11 (в 2007 г.- 14) что составляет 15,5% ( в 2007 г. 19,7%)

Из 225  средних медицинских работников, работающих в центре и его филиалах 185  средних медицинских работников имеют квалификационные категории, что составляет 82,2% ( в 2007 г. -75,8 %.):

      - высшую квалификационную категорию имеют 58 (в 2007 г. – 54) медицинских работников,  что составляет 31,4% ( в 2007 г.  29,2%)

      -  первую квалификационную категорию имеют 89 ( в 2007 г. – 90) медицинских работников, что составляет  48,1% ( в 2007 г. 48,6%)

     - вторую  квалификационную категорию имеют 38 ( в 2007 г. -41) медицинских работников, что составляет  20,5 ( в 2007 г. 22,2%)

 206 или 91,5% (в 2007 году 87,2%) медицинских работников имеют сертификаты специалистов. 

В Управлении Роспотребнадзора по Курской области квалификационные категории имеют 51,6 % специалистов с высшим медицинским образованием и 89,1 % специалистов со средним медицинским образованием.  (таблица №122)

Таблица №122
Характеристика специалистов органа и организаций Роспотребнадзора Курской области,

имеющих квалификационные категории  и сертификаты специалиста в 2008 году

	Наименование должности
	Чис-ло физ

лиц
	Имеют сертификат и категории
	Имеют категории

	
	
	сертификат
	категории
	высшую
	первую
	вторую

	
	
	абс.

чис.
	уд.

вес,%
	абс.

чис.
	уд.вес,

%
	абс.

чис.
	уд.

вес, %
	абс.

чис.
	уд.

вес,%
	абс

чис
	уд.

вес, %

	Специалисты ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» 

	Всего
	334
	310
	92,8
	256
	76,7
	81
	31,6
	126
	49,2
	49
	19,1

	Врачи
	109
	104
	95,4
	71
	65,1
	23
	32,4
	37
	52,1
	11
	15,5

	Средний медперсонал
	225
	206
	91,5
	185
	82,2
	58
	31,4
	89
	48,1
	38
	20,5

	Специалисты Управления Роспотребнадзора по Курской области

	Всего
	128
	127
	99,2
	90
	70,3
	32
	35,6
	39
	43,3
	19
	21,1

	Имеющих высшее мед. образование
	64
	63
	98,4
	33
	51,6
	18
	54,5
	13
	39,4
	2
	6,1

	Имеющих среднее мед. образование
	64
	64
	100
	57
	89,1
	14
	24,6
	26
	45,6
	17
	29,8

	Показатели по России (2007г.) Врачи
	
	
	75,3
	
	
	
	61,5
	
	29,1
	
	9,4

	Средний медперсонал
	
	
	59,7
	
	
	
	57,6
	
	31,5
	
	21,1



Одним  из приоритетных направлений работы с кадрами в 2009 году должно стать непрерывное обучение, в том числе самообразование, которое должно приводить к заслуженной аттестации, к профессиональному и должностному росту с  соответствующей оплатой  и стимулированием труда. 

Кроме того, необходимо подготовка кадров к работе в условиях рыночной экономики, необходимы дополнительные юридические и экономические знания. Необходимость  обучения сотрудников учреждения вопросам экономики, менеджменту и маркетингу, что  подтверждено практическим опытом.

В органе и организациях Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области имеют почетное звание «Заслуженный врач Российской Федерации» - 2 человека, почетное звание «Заслуженный работник здравоохранения Российской Федерации» - 3 человека, ученую степень кандидата наук - 3 человека.

Глава 2. Совершенствование региональной законодательной базы

Современное санитарное законодательство, регулирующее общественные отношения в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения и гигиены окружающей среды, включает в себя - Постановления Правительства Российской Федерации, Федеральные законы, а также приказы и решения Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. 

Законодательная база Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека позволяет обеспечивать качественный надзор за санитарно-эпидемиологическим состоянием на территории Российской Федерации. В то же время для решения поставленных Правительством задач, в рамках приоритетного национального проекта в сфере здравоохранения и улучшения санитарно-эпидемиологического благополучия, требуется эффективная региональная законодательная база. 

В 2008 г. пополнилась правовая и нормативная база в части санитарного законодательства на территории Курской области. Были направлены в заинтересованные органы исполнительной власти предложения в региональные законодательные акты по улучшению санитарно-эпидемиологической обстановки и защиты прав потребителей на территории Курской области. 

Несмотря на достигнутую стабильность санитарно-эпидемиологической обстановки, она характеризуется как достаточно сложная. Во многих случаях требуется принятие срочных организационных и управленческих решений.   Только по основной деятельности Управления издано 173 приказа и 14 постановлений Главного государственного санитарного врача по Курской области. 

Совершенствование регионального санитарного законодательства позволило:

- выносить на рассмотрение заседаний межведомственных противоэпидемических комиссий данные вопросы; 

- проводить целенаправленный действенный санитарно-эпидемиологический надзор за организациями и предприятиями, имеющими большую эпидемическую значимость; 

- повысить эффективность проводимых противоэпидемических мероприятий, активизировать работу по широкому информированию населения о санитарно-эпидемиологическом  состоянии на территории области, провести мероприятия по иммунизации населения Курской области;

- проводить работу направленную на улучшение санитарного состояния территории, детских дошкольных и общеобразовательных учреждений; 

- повысить контроль и ответственность организаций и предприятий занимающихся производством и реализацией БАД, ГМО; 

- совершенствовать работу по организации обследования иностранных граждан привлекаемых на работу в Курской области.

Управление приняло участие в подготовке 7 нормативно-правовых актов Курской области, 3 комплексных планов, 1 целевой программы. Для рассмотрения в органах законодательной, исполнительной власти и местного самоуправления всего подготовлено 1266 вопросов. На уровне Курской области принято активное участие в работе 4 межведомственных коллегиях, 77 межведомственных комиссиях.

Санитарно-противоэпидемическими комиссиями рассмотрено 189 вопросов. Основными темами  являлись: профилактика  гриппа, птичьего гриппа, кори, сибирской язвы, борьба с грызунами, санитарная охрана территории, отравления суррогатами алкоголя.

Деятельность Управления осуществляется в соответствии с Планом основных организационных мероприятий и направлена на обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения Курской области, улучшение показателей, характеризующих состояние здоровья населения и среды его обитания, достижение заданных результатов путём реализации девяти региональных ведомственных целевых программ: 

1. "Санитарный щит"

2. "Гигиена и здоровье"

3. "Санохрана"

4. "Стоп инфекция"

5. "СПИДу нет"

6. "Соцгигмониторинг"

7. "Лицензирование для здоровья"

8. "Регистрация для здоровья"

9. "Защита прав потребителей".

В 2008 году продолжила своё развитие система управления деятельностью Службы области по результатам, обеспечивающим эффективное расходование бюджетных средств и достижение запланированных индикативных показателей. 

Согласно нормативно-распорядительным актам Федеральной службы были откорректированы все ведомственные целевые программы Управления на 2008-2010 годы в соответствии с уточненной бюджетной росписью расходов Федерального бюджета. С 1-го января 2008г. осуществляется управление деятельностью органа и организаций Службы области по результатам, обеспечивающим эффективное расходование бюджетных средств и достижению запланированных индикативных показателей. 

Внедрены в работу новые Методические рекомендации, регламентирующие организацию деятельности в условиях БОР. 

Организован ежеквартальный мониторинг реализации ведомственных целевых программ. Для систематизации работы по ВЦП введена система учета рабочего времени в виде дневников специалистов. С целью оценки вклада каждого подразделения в реализации ВЦП. Итоги работы структурных подразделений подводились на заседаниях комиссии Управления и Центра гигиены и эпидемиологии. Окончательные выводы по итогам работы специалистов и структурных подразделений Управления и ФГУЗ за квартал подводились на постоянно-действующих совещаниях, где начальникам отделов давались конкретные поручения по преодолению недостатков. 

В 2008 году впервые в Федеральную службу представлен Отчет о деятельности Управления в рамках БОР по новой отчетной форме № 11-08 за 2008 год. 

Переход Службы к принципиально новым принципам построения своей деятельности в условиях БОР, потребовал серьёзного переосмысления стратегии и тактики надзора от каждого работника Управления и ФГУЗ.  

Итоги деятельности органа и организаций Роспотребнадзора в Курской области в условиях бюджетирования, ориентированного на результат, изложены в Докладе о результатах и основных направлениях деятельности органов и организаций Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в Курской области в 2008 году.

Другой приоритетной задачей, является соблюдение санитарного законодательства при реализации областных и муниципальных программ. На протяжении нескольких лет на территории Курской области в целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения проводится реализация программ, финансируемых как из областного, так и муниципальных бюджетов. 

Количество реализуемых программ в 2008 году представлены в таблице №123.
Всего в 2008 году осуществлялось реализации мероприятий по 135 утвержденным программам по вопросам обеспечения санэпидблагополучия  населения ( в 2007 г. – 99 программ,  2006 году – 92 программы). Из них 83,7% программ составляют программы утвержденные главами муниципальных образований, что говорит о заинтересованности решения вопросов, связанных с санэпидблагополучием населения,  на местном уровне.

От общего числа принятых программ полностью или  частично финансировалось  102 программы, что составило 75,6% от общего количества программ (в 2007 году 92 программы – 93,9%; в 2006 году 81 – 88,0%). 

Наибольший удельный вес среди действующих утвержденных программ занимали: «Прочие» - 62,9, «Дети России» - 18,5%, «Борьба с туберкулезом» - 5,9%, «Вакцинопрофилактика» - 5,2%, , «Анти-СПИД» - 2,9%. 

Освоение средств на  проведение мероприятий, предусмотренных указанными программами, составило 481 млн. 774 тыс. 700 руб., что в 6 раз больше в сравнении с 2007 годом (73 млн. 334 тыс. 500 руб.) Освоения  средств  органом и организациями Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области по региональным целевым программам в 2008 году как и в 2007 году не осуществлялось.

По программе «Вакцинопрофилактика» финансовые средства использовались на приобретение медицинских иммунологических препаратов и одноразовых шприцев для проведения профилактических прививок, приобретение холодильного оборудования (холодильников, термоконтейнеров, сумок-холодильников); проведен текущий ремонт зданий Поныровского ФАПа.

По программе «АнтиСпид» средства использовались на закупку противовирусных препаратов для профилактики заражения медицинского персонала, обеспечение ЛПУ препаратами для лечения ВИЧ-инфекции и СПИД-ассоциированных заболеваний. В роддома и хирургические отделения приобретались тест-системы для экспресс-диагностики ВИЧ-инфекции. Приобретались одноразовые шприцы для проведения профилактических прививок. Проводилась работа по организации и проведению информационно-просветительских мероприятий в общеобразовательных школах, проф. училищах, направленных на профилактику заражения ВИЧ-инфекцией. Распространение просветительских материалов (памятки, буклеты, плакаты) по профилактике ВИЧ-инфекции для различных групп населения. Подготовка врачей, акушеров-гинекологов, инфекционистов по вопросам лечения ВИЧ-инфицированных.

Программа «Охрана территории Курской области от карантинных объектов и особо опасных организмов животных и птиц на 2005-2010 годы», по которой приобретены медикаменты для оказания экстренной помощи; солевые растворы; дезсредства; формирование противохолерных укладок. Для ГУ «Курская областная ветеринарная лаборатория» проведен ремонт, приобретена компьютерная техника, лабораторное оборудование.

В рамках областной целевой программы «Социальная поддержка и улучшение положения детей в Курской области на 2007-2010 годы» разработаны и реализуются следующие подпрограммы:

- «Дети-сироты» - в рамках программы осуществлялось приобретение школьных принадлежностей, а также одежда и обувь детям-сиротам. Выделялись средства на содержание детей в семьях опекунов (попечителей) и приемных семьях. Выплачивались единовременные пособия лишенным родительского попечения. Средства направлялись на организацию отдыха детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. На организацию и проведение фестивалей творчества, выставок, спортивных соревнований для воспитанников школ-интернатов и детских домов. 

- «Здоровый ребенок» - денежные средства потрачены на приобретение путевок, лекарственные препараты для лечебных учреждений и направление детей на летний отдых.

- «Дети-инвалиды» - средства потрачены на приобретение путевок в реабилитационный центр им. Ф. Печерского, проведение спартакиады и праздников. Для детей-инвалидов по зрению приобретено 7 диктофонов и 25 плееров и др. Для ГОУНПО Курское ПУ-интернат приобретены холодильный шкаф, телевизор, DVD, музыкальный центр.

- «Одаренные дети» - средства использовались на организацию и проведение мероприятий по чествованию и поощрению учащихся, получивших призовые места на районных и областных олимпиадах по школьным предметам, добившихся успехов в спортивных состязаниях и конкурсах.

- «Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» - по данной программе за счет местного бюджета приобретены компьютерная техника для детской комнаты милиции, методическая литература. Организация труда и отдыха детей и подростков из неблагополучных семей в летний период.  

- По ежегодно утверждаемой программе оздоровления детей «Летний отдых» средства израсходованы на организацию отдыха детей в 482 детских оздоровительных лагерях, организованных на территории области, на путевки для детей в санаторно-курортные учреждения и другие оздоровительные учреждения, как на территории области, так и за ее пределами. 

- Программа «Охрана материнства и детства» направлена на оказанию адресной помощи нуждающимся в материальной помощи.

По программе «Борьба с туберкулезом» приобретались противотуберкулезные препараты для лечебно-профилактических учреждений системы здравоохранения и управления исполнения наказаний; флюорографическая и рентгенологическая пленка (Октябрьский район); лабораторное и диагностическое оборудование; дезинфекционные средства для проведения дезинфекции в хозяйствах зараженных туберкулезом, приобретались лекарственные препараты (г. Железногорск, Черемисиновский, Обоянский районы). Проводилась санитарно - просветительская работа по пропаганде здорового образа жизни. Также проводилась обязательные профилактические противотуберкулезные мероприятия в очагах туберкулезной инфекции, среди групп повышенного риска заболевания туберкулеза, среди детей, инфицированных туберкулезом. Закупались лабораторные расходные материалы для исследования мокроты на МБТ. 

По программе «Борьба с вензаболеваниями» средства израсходованы на приобретение современных препаратов для диагностики заболеваний, передаваемых половым путем, диагностического оборудования, вакцины, дезсредств и пропаганду здорового образа жизни.

По «Прочим программам» средства освоены на следующие цели:

- По программе «Проведение противоэпизоотических и противопаразитарных мероприятий на территории Курской области» приобретены биопрепараты для проведения профилактической вакцинации против инфекционных заболеваний и лечения животных, приобретён автомобильный транспорт; проведено обучение 2 лаборантов, приобретены противомалярийные препараты (Горшеченский район);

- В рамках программы «Неотложные меры борьбы с заболеванием сибирской язвой людей и животных» приобретено лабораторное оборудование для ГУ «Курская областная лаборатория»;

- По программе «Профилактика ВБИ» в Горшеченском районе приобретены дез. средства;

- По программе «Профилактика вирусного гепатита» приобретены тест-системы для лаборатории (Фатежский и Октябрьский район);

- По программе «О мерах по развитию онкологической помощи населению Курской области» осуществлено приобретение онкомаркёров (Октябрьский район), цистоскопа (Фатежский район);

- По программе «Сахарный диабет» приобретено мультимедийное оборудование для организации школ обучения больных сахарным диабетом, приобретены тест-системы (Фатежский и Октябрьский район), глюкометры, тест полоски, шприц-ручки и иглы (Железногорский район);

- По программе «Артериальная гипертензия» приобретено оборудование для терапевтических и кардиологических отделений лечебно-профилактических учреждений области;

- По программе «Улучшение демографической ситуации» Осуществлены выплаты ежемесячного пособия 11239 получателям пособий на всех детей, родившихся вторыми, третьими и последующими в семье, в г. Курске для МУЗ «Городской родильный дом» - приобретение оборудования для реанимации новорожденных, для МУЗ «Молочная кухня» - обеспечение детей первого и второго года жизни из малообеспеченных семей специализированными молочными продуктами детского питания, организация питанию детей в школах районов, проведение районных мероприятий «День семьи»;

- По программе «Молодежь» средства направлены на проведение межрегиональной и областной поисковых экспедиций «Вахта Памяти»; организацию и проведение мероприятий по молодежной политике (соревнования, фестивали, конкурсы и др.) в районах Курской области; реализацию мероприятий, связанных с подготовкой граждан к военной службе, реализацию мероприятий Курского аэроклуба, организацию и проведение туристических походов и экскурсий; участие в выставках, ярмарках, конкурсах;

- По программе «Развитие физкультуры и спорта» средства областного бюджета направлены на приобретение спортивного инвентаря и спортивной формы для спортсменов, на субсидирование спортивных клубов на проведение игр, на проведение областных физкультурно-спортивных мероприятий, выплату стипендий спортсменам – членам сборных команд России и вознаграждений спортсменам области за победу в Олимпийских играх, чемпионатах, текущий и капитальный ремонт объектов физкультуры и спорта и др.;

- По программе «Социальная поддержка инвалидов» приобретено 230 единиц технических средств реабилитации для инвалидов по зрению и слуху, осуществлена замена 16 оконных блоков в цехах ООО "Магнит ВОС",  кроме того, средства направлены на организацию культурно-массовых и спортивно-оздоровительных мероприятий для инвалидов;

- Средства, выделенные на программу «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и незаконному их обороту» средства израсходованы на приобретение медоборудования, пропаганду здорового образа жизни, проведения акций «21 век без наркотиков» (Курский, Солнцевский, Железногорский район);

- По программе «Экология и чистая вода Курской области» проводились работы по устройству в сельской местности электромеханических водозаборных установок (Золотухинский район), ремонту вышедших из строя водозаборных скважин и водопроводных сетей, шахтных колодцев и др. мероприятия, направленные на обеспечение жителей сельской местности питьевой водой, пробурены и благоустроены трубчатые колодцы, разработан проект строительства водопровода (Горшеченский район);

- В ряде районов (Железногорский, Поныровский, Золотухинский) в рамках реализации программы «Экология и природные ресурсы Курской области» были приняты мероприятия, направленные на улучшение окружающей среды: разработка проекта для строительства полигона ТБО (Поныри), организация сбора и вывоза ТБО, благоустройство территории (Золотухинский и Тимский район).

Таблица №123
	
	№ строки
	Число утвержденных программ
	Число финансируемых программ
	Запланировано выделение средств по программам на отчетный период (тыс. руб)
	Выделено средств по программам (тыс. руб)
	Освоено средств по программам (тыс. руб.)

	
	
	Всего
	из них:
	Всего
	из них:
	
	
	

	
	
	
	субъекта Российской Федерации
	муниципального образования
	
	субъекта Российской Федерации
	муниципального образования
	
	
	Всего
	в том числе освоено организациями Роспотребнадзора

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Всего
	(4/01
	135
	22
	113
	102
	20
	82
	511778,3
	481774,7
	481774,7
	-

	в том числе:

Обеспечение санитарно-эпидемиоло-гического благополучия населения
	02
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Вакцинопрофилактика
	03
	7
	1
	6
	5
	1
	4
	5314,1
	3682,2
	3682,2
	-

	АнтиСПИД
	04
	4
	1
	3
	4
	1
	3
	278,0
	107,9
	107,9
	-

	Охрана территории
	05
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	1105,0
	969,8
	969,8
	-

	Дети России *
	06
	25
	5
	20
	24
	5
	19
	58131,4
	54994,0
	54994,0
	-

	Борьба с туберкулезом
	07
	8
	1
	7
	7
	1
	6
	2959,2
	2091,1
	2091,1
	-

	Борьба с вензаболеваниями
	08
	4
	1
	3
	2
	1
	1
	344,0
	161,8
	161,8
	-

	Йодопрофилактика
	09
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Концепция здорового питания
	10
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Радиационная безопасность
	11
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Прочие **
	12
	85
	12
	73
	58
	10
	48
	443646,6
	419767,9
	419767,9
	-


Продолжение таблицы №123
	
	№ строки
	Число утвержденных программ
	Число финансируемых программ
	Запланировано выделение средств по программам на отчетный период (тыс. руб)
	Выделено средств по программам (тыс. руб)
	Освоено средств по программам (тыс. руб.)

	
	
	Всего
	из них:
	Всего
	из них:
	
	
	

	
	
	
	субъекта Российской Федерации
	муниципального образования
	
	субъекта Российской Федерации
	муниципального образования
	
	
	Всего
	в том числе освоено организациями Роспотребнадзора

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Дети России *, в том числе:
	06
	25
	5
	20
	24
	5
	19
	58131,4
	54994,0
	54994,0
	-

	Здоровый ребенок
	
	7
	1
	6
	7
	1
	6
	14741,7
	12543,3
	12543,3
	-

	Дети-сироты
	
	4
	1
	3
	4
	1
	3
	33534,4
	33425,0
	33425,0
	-

	Дети-инвалиды
	
	3
	1
	2
	2
	1
	1
	1478,0
	1318,0
	1318,0
	-

	Летний отдых
	
	3
	-
	3
	3
	-
	3
	2630,1
	2230,1
	2230,1
	-

	Одаренные дети
	
	5
	1
	4
	5
	1
	4
	4692,7
	4439,4
	4439,4
	-

	Охрана материнства и детства
	
	1
	-
	1
	1
	-
	1
	1000,0
	999,2
	999,2
	-

	Профилактика безнадзорности
	
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	54,5
	39,0
	39,0
	-

	Прочие **, в том числе:
	12
	85
	12
	73
	58
	10
	48
	443646,6
	419767,9
	419767,9
	-

	Проведение противоэпизоотических и противопаразитарных мероприятий на территории Курской области 
	
	2
	1
	1
	2
	1
	1
	1752,0
	1752,0
	1752,0
	-

	Неотложные меры борьбы с заболеванием сибирской язвой людей и животных 
	
	1
	1
	-
	1
	1
	-
	260,0
	260,0
	260,0
	-

	Профилактика ВБИ
	
	1
	-
	1
	1
	-
	1
	7,0
	7,0
	7,0
	-

	Профилактика вирусного гепатита
	
	3
	1
	2
	2
	-
	2
	375,0
	75,0
	75,0
	-


Продолжение таблицы №123
	
	№ строки
	Число утвержденных программ
	Число финансируемых программ
	Запланировано выделение средств по программам на отчетный период (тыс. руб)
	Выделено средств по программам (тыс. руб)
	Освоено средств по программам (тыс. руб.)

	
	
	Всего
	из них:
	Всего
	из них:
	
	
	

	
	
	
	субъекта Российской Федерации
	муниципального образования
	
	субъекта Российской Федерации
	муниципального образования
	
	
	Всего
	в том числе освоено организациями Роспотребнадзора

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	О мерах по развитию онкологической помощи населению Курской области
	
	4
	1
	3
	2
	-
	2
	1187,0
	117,0
	117,0
	-

	Сахарный диабет 
	
	7
	1
	6
	4
	1
	3
	1145
	700,2
	700,2
	-

	Артериальная гипертензия 
	
	4
	1
	3
	1
	1
	-
	130,0
	99,8
	99,8
	-

	Развитие донорской крови ее компонентов и службы крови
	
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	20,5
	-
	-
	-

	Улучшение демографической ситуации
	
	15
	1
	14
	12
	1
	11
	301783,8
	293367,9
	293367,9
	-

	Молодежь
	
	15
	1
	14
	11
	1
	10
	14348,0
	11860,9
	11860,9
	-

	Развитие физкультуры и спорта 
	
	6
	1
	5
	6
	1
	5
	83132,3
	77327,8
	77327,8
	-

	Социальная поддержка инвалидов
	
	7
	1
	6
	6
	1
	5
	1055,5
	904,3
	904,3
	-

	Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и незаконному их обороту 
	
	8
	-
	8
	2
	-
	2
	562,0
	519,8
	519,8
	-

	Экология и чистая вода Курской области
	
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	22044,0
	21661,0
	21661,0
	-

	Экология и природные ресурсы Курской области, в том числе:

- Регулирование качества окружающей среды

- Отходы
	
	8
	1
	7
	5
	1
	4
	11160,0
	6600,0
	6600,0
	-


Глава 3. Организация системы социально - гигиенического мониторинга

Государственная система социально-гигиенического мониторинга  отнесена к одному из механизмов обеспечения санэпидблагополучия населения и является одним из основных направлений деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. В связи с этим, в марте 2008г. в Управлении Роспотребнадзора по Курской области была проведена Коллегия «О совершенствовании работы по организации и ведению социально-гигиенического мониторинга» на основании решения которой в Управлении Роспотребнадзора по Курской области организован отдел социально-гигиенического мониторинга, существующий отдел СГМ ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» доукомплектован до 5-ти ставок. Все специалисты отделов обеспечены компьютерной техникой с лицензионным программным обеспечением, имеют доступ к сети Интернет. Каждый отдел имеет свой электронный адрес: отдел ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области - sgm_kursk@mail.ru, отдел Управления Роспотребнадзора по Курской области – monitoring@kursktelecom.ru. Информация по результатам ведения СГМ размещается на сайте Управления Роспотребнадзора  по Курской области в разделе «Мониторинг».

Деятельность отделов по ведению социально-гигиенического мониторинга осуществляется в соответствии со ст. 45 Федерального закона от 30.03.99 № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», «Положением о проведении социально-гигиенического мониторинга», утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 2 февраля 2006г. № 60, нормативно-правовыми и методическими документами Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

Задачами отдела по-прежнему остаются:

1 гигиеническая  оценка (диагностика) факторов среды обитания человека и состояния здоровья населения;

2 выявление причинно-следственных связей между состоянием здоровья населения и воздействием факторов среды обитания;

3 установление причин и выявление условий возникновения и распространения инфекционных и массовых неинфекционных заболеваний и отравлений;

4 подготовка  предложений для принятия органами исполнительной власти и органами местного самоуправления необходимых мер по устранению выявленных вредных воздействий факторов среды обитания человека.

В 2008 году продолжалась работа по ведению социально-гигиенического мониторинга, укреплению нормативно-правовой и методической базы СГМ, разработке управленческих решений, комплексных программ, направленных на улучшение качества среды обитания, сохранение и укрепление здоровья населения.

Управлением Роспотребнадзора по Курской области разработан проект Ведомственной целевой программы «Организация и проведение социально-гигиенического мониторинга в Курской области (соцгигмониторинг) на 2008-2010 г.г.».

В рамках организации и ведения системы  СГМ, а также с целью обеспечения единых методических подходов при ведении СГМ, стандартизации деятельности при выработке решений по результатам СГМ в 2008г.:

1) заключено 2 совместных соглашения об информационном взаимодействии между: 

- Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области, ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» и Территориальным Центром государственного мониторинга геологической среды и водных объектов Курской области»;

- Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области, ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» и отделом водных ресурсов по Курской области Донского бассейнового водного управления Федерального агентства водных ресурсов в области социально-гигиенического мониторинга и мониторинга водных объектов;

2) подписано 2 совместных приказа между:

- Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области и Центрально-Черноземным межрегиональным территориальным управлением Федеральной службы по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды от 20.02.2008г. №7/71 «О взаимодействии Управления Роспотребнадзора по Курской области и Центрально-Черноземным межрегиональным территориальным управлением Федеральной службы по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды»;

- Управлением Роспотребнадзора  по Курской области, ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» и комитетом здравоохранения Курской области  от 24.04.2008г. №203/120/228-а «О дальнейшем совершенствовании правил ведения учетной документации токсикологического мониторинга»;

3) заключен договор «О творческом сотрудничестве» с Курским государственным медицинским университетом от 03.09.2008г.

4) разработаны и утверждены  15 организационно – распорядительных документов;

5) внедрены в работу утвержденные Роспотребнадзором методические рекомендации «О порядке применения данных социально-гигиенического мониторинга в планировании работы, реализации ведомственных целевых программ и оценке деятельности Роспотребнадзора, его территориальных органов и организаций при переходе на бюджетирование, ориентированное на результат» и «О разработке предложений для принятия управленческих решений в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия по результатам социально-гигиенического мониторинга»

    6) в ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» приобретены и вводятся в эксплуатацию 2 единицы лицензионного унифицированного программного обеспечения:

- автоматизированная система «Социально-гигиенический мониторинг» НПО «Криста» в составе трёх блоков: демография, заболеваемость (форма №12), отравления химической этиологии;

- программное обеспечение ArcView 9.3 с модулем ArcGIS Spatial Analyst (геоинформационные системы).

С целью увеличения охвата населения области комплексным контролем в системе СГМ в 2008г. дополнительно утверждена 51 мониторинговая точка, в том числе 41 для контроля показателей радиационной безопасности объектов окружающей среды и среды обитания людей, таким образом,  удельный вес населения охваченного комплексным контролем в системе СГМ, в том числе контролем по влиянию радиационного загрязнения объектов среды обитания, увеличился и составил в 2008г. 74,3% и 71,1% соответственно. Определены географические координаты всех мониторинговых точек.

Для осуществления мониторинга за качеством питьевой воды систем централизованного хозяйственно-питьевого водоснабжения в 2008 году отобрано 1166 проб, из них 583 пробы исследовано по санитарно-химическим показателям, и столько же - по микробиологическим. Исследования проводились ежемесячно в 51 мониторинговой точке. 

С целью контроля в системе СГМ по влиянию санитарно-эпидемиологической безопасности почвы, ежемесячно, с марта по ноябрь 2008 года исследования проводились в 53 мониторинговых точках. Всего отобрано 1036 проб, из них 106 - исследовано по санитарно-химическим показателям, 465 – по микробиологическим и 465 – по паразитологическим показателям.

Лабораторные исследования атмосферного воздуха проводятся лабораторией ГУ «Курский центр по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды с региональными функциями». Так, по данным ГУ «Курский центр по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды с региональными функциями», всего в 2008 году проведено 23271 исследование атмосферного воздуха, из них 4104 пробы исследованы на содержание взвешенных веществ, 4354 пробы – на содержание диоксида азота, 884 пробы – на содержание оксида азота, 4319 проб – на содержание оксида углерода, 4354 пробы – на диоксид серы, 3450 проб – на содержание формальдегида и 1806 проб – на содержание аммиака.

В рамках проведения мониторинга за влиянием радиационной безопасности объектов окружающей среды и среды обитания людей в 2008г. было проведено 1856 замеров мощности дозы гамма-излучения, исследовано 9 проб почвы на содержание цезия-137 и природных радионуклидов (тория-232, калия-40, радия-226) в 9-ти мониторинговых точках, 10 пробы пищевых продуктов на содержание цезия-137 и стронция-90 в 7 мониторинговых точках, 3 пробы питьевой (в 3-х мониторинговых точках) и 14 проб воды открытых водоемов (в 14 мониторинговых точках) для определения суммарной альфа- и суммарной бета- активности. 

Продолжается работа по формированию федерального и регионального информационных фондов данных, для поддержки которых сформированы и ведутся базы данных по следующим разделам:

· медико-демографические показатели;

· заболеваемость населения;

· врожденные пороки развития;

· атмосферный воздух селитебных территорий;

· вода питьевая;

· почва селитебных территорий;

· показатели радиационной безопасности;

· контаминация продовольственного сырья и продуктов питания химическими веществами;

· экстренные извещения на острые отравления.

Для обеспечения информационной безопасности баз данных изданы приказы Управления Роспотребнадзора по Курской области и ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» «Об обеспечении информационной безопасности», ограничивающие круг лиц, имеющих доступ к информации баз данных, осуществляется резервное копирование, выделен отдельный сервер для хранения баз данных СГМ.

На основании приказа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека от15.01.08г. №2 «О сборе показателей и данных социально-гигиенического мониторинга за 2007год» в федеральный информационный фонд данных в 2008г. передана информация по разделам:

 - «Среда обитания», подразделы – «Атмосферный воздух населенных мест», «Питьевая вода централизованного хозяйственно-питьевого водоснабжения», «Санитарно-эпидемиологическая безопасность почвы населенных мест»;

- «Контаминация продовольственного сырья  продуктов питания химическими веществами»;

- «Здоровье населения»;

- «Медико-демографические показатели»;

- «Сведения о социально-экономическом состоянии территории»;

- «Условия труда и профессиональная заболеваемость»;

- «Показатели радиационной безопасности объектов окружающей среды и среды обитания человека».

С целью усовершенствования ведения токсикологического мониторинга на территории области подписан совместный приказ Управления Роспотребнадзора  по Курской области, ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» и комитетом здравоохранения Курской области. Проведенный по результатам токсикологического мониторинга анализ экстренных извещений показал, что в 2008 году количество зарегистрированных случаев острых отравлений химической этиологии составило 2471. В структуре острых отравлений I место занимают отравления спиртсодержащей продукцией – 66,2 % от общего числа отравлений, на II месте отравления лекарственными препаратами – 22,4 %, на III месте отравления другими мониторируемыми видами – 7,6 %, на IV - отравления пищевыми продуктами – 3 % и на V месте отравления наркотическими веществами – 0,89 %.

Летальность от острых отравлений химической этиологии в 2008 году составила 36 человек, из которых 11 детей (4 мальчика и 7 девочек) и 25 взрослых в возрастной группе от 18 до 99 лет (17 мужчин и 8 женщин). Из общего количества случаев с летальным исходом 16 случаев - от отравления спиртсодержащей продукцией (44,4 %), 15 - от отравления другими мониторируемыми видами (41,7 %), 4 случая - от отравления лекарственными препаратами (11,1 %) и 1 случай – от отравления пищевыми продуктами (2,8 %).

Основная масса острых отравлений химической этиологии приходится на взрослое население от 18 лет и старше (2273 случая) и составляет 92 %, второе ранговое место занимают отравления среди детского населения в возрасте от 0 до 14 лет (102 случая), что составляет 4,1 % от числа отравившихся и на третьем месте отравления среди подростков (96 случаев), что составляет 3,9 %.

По данным социально-гигиенического мониторинга в 2008 году подготовлено и принято 20 управленческих решений. 

В 2009г. планируется продолжить работу по организации и ведению социально-гигиенического мониторинга, в том числе увеличить охват населения комплексным контролем в системе СГМ, увеличить количество разделов баз данных за счет ведения государственного водного реестра по Курской области. Планируется начать работу по изучению структуры питания населения в рамках ведения СГМ. Для обеспечения единых методических подходов при ведении СГМ, стандартизации деятельности при выработке решений по результатам СГМ в2009г. Управлением Роспотребнадзора по Курской области запланировано приобретение лицензионного унифицированного программного обеспечения ArcView 9.3 с модулями ArcGIS Spatial Analyst и ArcGIS Geostatistical Analyst. Планируется изучение методологии оценки риска для применения её при проведении анализа влияния факторов окружающей среды на здоровье населения Курской области, дальнейшее проведение работ по обеспечению информационной безопасности баз данных. 

 

Глава 4. Надзор за исполнением законодательства в сфере защиты прав потребителей

В 2008 г. отделом защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Курской области проведено 1690 мероприятий по контролю за соблюдением законодательства в сфере защиты прав потребителей, в ходе 1218 (72,0 %) мероприятий установлены различные нарушения. Число нарушений снизилось по сравнению с 2007 г. на 2%.

К лицам, виновным в нарушениях законодательства в сфере защиты прав потребителей, применялись меры административного воздействия. За 2008 г. 1289 правонарушителей привлечены к административной ответственности и оштрафованы на общую сумму 2594,7 тыс. руб.
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Рис. №42. Количество правонарушителей, привлеченных к административной ответственности по статьям КоАП РФ в 2008 году.
Из 1690 проверок проведено:

- по жалобам, поступившим от потребителей – 396 (23,4%) при 327 (19,5 %) в 2007г.

- по плану работы – 497 (29,4%) при 455 (27,1 %) в 2007г.;

- по выполнению предписаний – 66 (3,9%) при 58 (3,5 %) в 2007г.;

- по заданиям Роспотребнадзора, прокуратуры, обращениям общественных объединений потребителей, администраций области и муниципальных образований, Госжилинспекции по Курской области – 731 (43,6%) при 838 (49,9 %).

Увеличилось количество проверок в сфере услуг на 82% (286 при 157 в 2007 г.). Проверки жилищно-коммунального хозяйства составили 30,8% от общего количества мероприятий, проведенных в сфере услуг, платных медицинских услуг – 11,9 %, туристических услуг – 5,9%. 

Проведено 4 мероприятия по контролю в отношении хозяйствующих субъектов, осуществляющих привлечение денежных средств граждан на строительство квартир в многоквартирных жилых домах. Также большое внимание уделялось проверкам предприятий торговли (74,9 % от общего количества проверок при 83,3 % в 2007 г.) и общественного питания (проведено 144 проверки при 123 в 2007 г.). 

В ходе проверок выявлено 3046 нарушений Закона РФ «О защите прав потребителей» и иных нормативных документов (3594 в 2007 г.).

64,2% выявленных нарушений квалифицируется по ст. 8-10, 12 Закона РФ «О защите прав потребителей» – непредставление надлежащей информации об изготовителе (продавце, исполнителе) и товарах (услугах).

В 2007г. данные нарушения составляли 88,4 % от общего количества нарушений. 

Увеличилась доля правонарушений, связанных с качеством и безопасностью товаров и услуг (ст.ст. 4, 5, 6, 7) и составила в 2008г. - 23,0 % (в 2007 г. – 20,9 %).

В целях профилактики данного рода правонарушений специалистами Управления Роспотребнадзора даны разъяснения в СМИ и  руководителям  предприятий крупных торговых сетей (в ходе семинаров). 

Одним из основных направлений работы отдела является рассмотрение жалоб потребителей.  

В 2008 г. количество обращений граждан по сравнению с 2007 г. увеличилось на 16,3%.

В прошедшем году в отдел защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Курской области поступило 584 обращения на низкое качество реализуемых товаров, непредставление субъектами потребительского рынка информации о товарах (услугах),  ненадлежащее качество предоставляемых услуг, нарушение сроков удовлетворения требований потребителей в случае продажи товара ненадлежащего качества, неудовлетворительную организацию торгового обслуживания. 

Резко возросло по сравнению с 2007г. (на 29,2%) количество жалоб на оказание платных услуг населению (в том числе услуг общественного питания).

Значительно возросло количество претензий граждан:

- на услуги ЖКХ (136 - в 2007 г., 192 – в 2008 г.), которые составили 32,9% всех поступивших обращений;

- на бытовые услуги (8 в 2007 г., 21 – в 2008 г.);

- на непродовольственные товары: количество жалоб увеличилось на 20% и составило 36,8%  всех поступивших обращений;

- в 2,5 раза на услуги общественного питания (7 - в 2007 г., 18 – в 2008 г.). 

По-прежнему много заявлений поступает на нарушения продавцами Закона РФ «О защите прав потребителей» в случаях продажи обуви, абонентских радиостанций (сотовых телефонов).

Не поступало жалоб на оказание медицинских услуг.
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Рис №  43. Структура поступивших обращений в 2008 году.
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Рис. №   44.   Структура поступивших обращений в сфере услуг в 2008 году.
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Рис.№  45.  Структура поступивших обращений и жалоб на непродовольственные товары ненадлежащего качества в 2008 году.
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Рис.№  46.   Уровень забраковки отдельных групп товаров в 2008 году (% от проинспектированного количества).
Обеспечение потребителей безопасными и качественными товарами и услугами, возможности их правильного выбора являются важнейшими условиями соблюдения прав потребителей.

В 2008 г. отделом защиты прав потребителей с целью выявления несоответствия заявленным требованиям и недопустимости риска, связанного с причинением вреда жизни и здоровью потребителей, проведено 1121 мероприятие по контролю качества и безопасности товаров (1204 – в 2007 г.), при 932 проверках продукция снималась с продажи, что составило 83,1 % (90,4 % в 2007 г.).

Проверено 15906 партий товаров, из них снято с реализации 5555 партий некачественной продукции (34,9%).

В целях предупреждения попадания на потребительский рынок товаров некачественных и опасных для жизни и здоровья потребителей в лаборатории ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» проведены лабораторные испытания 605 образцов (проб) продукции, из них признаны несоответствующими установленным требованиям СанПиН и ГОСТов (ТУ) 85 образцов – 14,0 % (16,0 % в 2007 г.).

Снято с реализации продукции ненадлежащего качества и без необходимой информации на сумму 20,2 млн. руб. (в 2007 г. на 14,2 млн. руб.).

Так, снято с реализации по несоответствию требованиям стандартов по качеству и упаковке, органолептическим, физико-химическим и микробиологическим показателям, а также без необходимой информации о товаре: 

4,4 т (34,9 % от проинспектированного количества) колбасных изделий (основные дефекты: истекший срок годности, признаки порчи - липкая поверхность, кислый запах, несоответствие вкуса, запаха и вида на разрезе данному наименованию, наличие пустот, рыхлая консистенция, вкус и запах осаливания, грубые включения хрящевой, соединительной тканей, жилок; загрязнение сажей);

12,2 т (51,7 % от проинспектированного количества) мяса птицы (ненадлежащее состояние кожного покрова и мышечной ткани: порывы кожи, остатки пера и пеньков, темная пигментация, значительное содержание льда и снега в потребительской упаковке);

2,2 т (40,7 % от проинспектированного количества) сыров (наличие загрязнений на батонах, посторонний запах, подкорковая плесень, мажущаяся консистенция, наличие не расплавившихся частиц, солей плавителей на поверхности, осыпание парафинового покрытия);

5,2 т (46,0 % от проинспектированного количества) рыбной продукции (дряблая консистенция, порок «сырость», цвет несвойственный рыбе холодного копчения – недостаточное копчение и «белобочка»; признаки порчи - гнилостный запах, окисление жира; дефростация мороженых рыботоваров);

9,3 туб (35,0 % от проинспектированного количества) консервированной продукции и пресервов (неправильно оформлен закаточный шов, нечистая поверхность банок, пассивный и активный подтек, несоответствие составных частей, признаки бомбажа, признаки фальсификации);

4514 л (3,8 % от проинспектированного количества) вина виноградного и плодового (осадок, посторонние включения, несоответствие по физико-химическим показателям);

3,0 т (40,5 % от проинспектированного количества) кондитерских изделий (неопрятный вид изделий, трещины, разрывы, непропеченность, липкая поверхность, «поседение» шоколадной глазури, изменившаяся (черствая) структура, истекший срок годности);

4809 ед. (48,1 % от проинспектированного количества) игрушек детских (наличие заусенцев и острых кромок, непрочные швы, поверхностное окрашивание погремушек, отсутствие маркировки на игрушках);

- 4004 ед. (44,9 % от проинспектированного количества) швейных и трикотажных изделий (пороки: несимметричность деталей изделия, пропуск стежков в шве, искривление швов и деталей изделий, спуск петель, перекос полотна, сбитость рисунка и расплыв красителя при выполнении печати, наличие дыр) и другие.

К лицам, виновным в реализации некачественных товаров, применялись меры административного воздействия: наложено 1074,0 тыс. руб. штрафных санкций по ст. 14.4 ч.1, 2 КоАП РФ (1284,9 тыс. руб. в 2007 г.).  

В ходе 85 мероприятий по контролю (9,1 % проверок с нарушениями) снимались с реализации пищевые продукты с истекшим сроком годности (колбасные и кондитерские изделия, рыботовары, цельномолочная продукция).

Так, например, в оптово-розничном предприятии ВООИ «Синтез» г. Курска снимались с реализации кондитерские изделия с истекшим сроком годности от 23 дней до 4-х месяцев (93 ед шоколада 3-х партий). 

За продажу товаров ненадлежащего качеств генеральный представитель предприятия - оштрафован по ст. 14.4 ч.2 КоАП РФ на  сумму 4,5- тыс.руб.

В 2008 г. направлено 119 рекламаций в адрес предприятий-изготовителей Курской области и 30-ти регионов России для принятия мер по устранению нарушений Закона РФ «О защите прав потребителей» при выпуске и реализации продукции. 

В течение года направлено 19 материалов для сведения и принятия соответствующих мер к изготовителям в Управления Роспотребнадзора 9-ти регионов России.

В 2008г. в ходе 63 мероприятий по контролю выявлено 78 фактов продажи товаров с признаками фальсификации.

Так, например, в 10-ти предприятиях с признаками фальсификации снято с продажи 364 кг кондитерских изделий, имеющих небольшой срок годности (кремовые изделия, печенье и др.), на маркировке которых изготовителем заведомо не указана дата изготовления;

- в 12-ти предприятиях - 185 кг цельномолочной продукции (мороженое, масса и сырки творожные),  

При проведении мероприятия по контролю в магазине «Цезарь» ИП Баклагина О.Н. (г. Курск) для оценки соответствия заявленной изготовителем  информации на маркировке был отобран образец массы творожной с цукатами «Особая» 23% жирности, изготовитель ООО «Дар природы» (Московская обл., г.Мытищи)

Согласно результатам лабораторных исследований в представленном образце массы творожной жирнокислотный состав жировой фазы не соответствовал жирнокислотному составу молочного жира, что свидетельствует о фальсификации жировой фазы  жирами немолочного происхождения.

- в 16-ти предприятиях - 167 кг колбасных изделий, имеющих скрытые свойства и качество и заведомо неполную информацию о реализуемом товаре.

- в 11-ти предприятиях снято с продажи 32,2 кг масла животного, 1563 банки консервов «Молоко цельное сгущенное»  не соответствующих требованиям, заявленным изготовителем на маркировке о составе продукта: жировая фаза продукта фальсифицирована жирами немолочного происхождения (по результатам лабораторных исследований);

- в 9-ти предприятиях - 756 кг сыров твердых сычужных, на маркировке которых изготовителем заведомо не доведена информация о дате изготовления продукта.

Контроль за соблюдением Правил продажи отдельных видов товаров

В 2008 г. в ходе мероприятий по контролю установлены 276 (286 – в 2007 г.) различных  нарушений Правил продажи отдельных видов товаров:

- отсутствие книги отзывов и предложений;

- отсутствие вывески с информацией о наименовании предприятия или информация на ней была неполной, отсутствовала информация о госрегистрации ИП;

- отсутствие необходимой информации для потребителя о реализуемых товарах;

- в наглядной для потребителей форме отсутствовали Правила продажи отдельных видов товаров;                                                  

- ценники оформлены с нарушениями;

- измерительное оборудование не поверено;

- нарушены особенности продажи фильмов на видеоносителях;

- нарушены особенности продажи алкогольной продукции другие нарушения.

Контроль за оборотом алкогольной продукции 

В 2008 г. специалистами Управления Роспотребнадзора по Курской области проведено 440 мероприятий по контролю качества и безопасности алкогольной продукции, находящейся в обороте, за соблюдением Закона РФ «О защите прав потребителей», Федерального закона «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции», санитарных правил, «Правил продажи отдельных видов товаров». В ходе 202 проверок (45,9 %) выявлены нарушения.

В 2008 г. в Комитет потребительского рынка направлены письма о приостановлении или аннулировании действия лицензий на розничную продажу алкогольной продукции 11 организаций Курской области.

В 2008 г. специалистами отдела защиты прав потребителей было отобрано и направлено на исследования 256 образцов алкогольной продукции на соответствие требованиям СанПин и ГОСТ, признано не соответствующими установленным требованиям 13 образцов – 5,1 % (по требованиям государственных стандартов).

Результаты мероприятий по контролю за оборотом алкогольной продукции в оптовых и розничных предприятиях Курской области за 2008 г. приведены в таблице №124: 











Таблица №124
	Предприятия
	Проведено мероприя-тий по контролю
	Проверки с наруше-ниями
	Всего проинспектировано (дал)
	Снято с продажи (дал)
	Сумма, тыс. руб.

	Оптовые
	4
	2
	20425,1
	363,4
	225,9

	Розничные
	436
	200
	2802,2
	147,8
	336,1

	Всего
	440
	202
	23227,3
	511,2
	562,0


Основными дефектами, по которым браковалась и снималась с продажи алкогольная продукция, явились наличие осадка и посторонних включений, отсутствие необходимой информации о товаре, сопроводительных документов, удостоверяющих легальность производства и оборота  на территории РФ. Установлены факты нарушения санитарного законодательства.

За отчетный период передано на рассмотрение в суды 2 дела, в отношении юридических лиц ЗАО «ТПК «Дана» и ООО «Эдем» (Курская область), по статье 6.14 КоАП РФ.

Управлением Роспотребнадзора по Курской области в 2008 году:

- в адреса 3 изготовителей ЗАО «Раунд-М» (Московская область), ООО «Ставропольалко» (Ставропольский край) и ООО ВВЗ «Альянс» (КБР) направлены информации для принятия соответствующих мер по устранению нарушений требований нормативной документации при выработке и поставках алкогольной продукции;

- в адреса Управлений Роспотребнадзора по Московской области, Ставропольскому краю и Карачаево-Черкесской Республике направлены информации для сведения и принятия соответствующих мер к изготовителям по устранению выявленных нарушений требований нормативной документации, а также с целью предупреждения попадания на потребительский рынок некачественной продукции.

В 2008 г. за нарушения законодательства о защите прав потребителей при реализации алкогольной продукции 209 работников торговли привлечено к административной ответственности в соответствии с КоАП РФ. Общая сумма наложенных штрафов составила 593,9 тыс. руб.

Контроль за соблюдением законодательства при реализации лекарственных средств и изделий медицинского назначения

В 2008 г. проведено 75 мероприятий по контролю в отношении аптечных учреждений за соблюдением законодательства в сфере защиты прав потребителей при реализации лекарственных средств и изделий медицинского назначения, а также соблюдения прав граждан на льготное обеспечение лекарственными средствами (66 в 2007 г.).

В ходе 19-ти проведенных мероприятий по контролю в аптечных учреждениях из проинспектированных 1645 ед. лекарственных средств и изделий медицинского назначения, в 17-ти  предприятиях снято с реализации 1498 ед. - 91,0% (95,4 % в 2007 г.) на сумму 19,7 тыс. руб. 

Основные нарушения действующего законодательства, установленные в ходе проведенных мероприятий по контролю:

- реализация изделий медицинского назначения без сведений о номере и дате разрешения на применение этих изделий в медицинских целях, выданного Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения и социального развития, а также с учетом особенностей конкретного вида товара сведения о его назначении, способах и условиях  применения, действии и оказываемом эффекте, ограничениях для применения (противопоказаниях);

- продажа лекарственных средств без информации на русском языке об изготовителе и месте его нахождения (юридическом адресе), инструкции по применению лекарственных средств;

- отсутствие в наглядном и доступном для покупателей месте  действующих правил продажи.

По результатам проверок за нарушения действующего законодательства при реализации лекарственных средств и изделий медицинского назначения 17 правонарушителей привлечены к административной ответственности и оштрафованы по ст.ст. 14.15 КоАП РФ. 

Рассмотрено 3 письменных жалобы, дано 7 устных консультаций жителям г. Курска в части нарушения их прав аптечными учреждениями.

Контроль в части предоставления санаторно- курортного лечения гражданам, имеющим право на меры государственной социальной поддержки

За отчетный период мероприятия по контролю в части соблюдения прав граждан, имеющих право на меры государственной социальной поддержки, проведены в 5 санаториях г. Курска и Курской области (ООО «Санаторий им. И.Д. Черняховского», ООО «Санаторий «Моква», ООО «Санаторий «Соловушка», ЛПУ «Санаторий «Горняцкий», НУ «Санаторий-профилакторий «Сосновый бор»).

В ходе надзорных мероприятий были выявлены нарушения законодательства в сфере защиты прав потребителей, санитарных норм  и правил. Для приготовления блюд и кулинарных изделий использовалось сырье и продукты, не соответствующие требованиям стандартов по качеству и упаковке, без документов, подтверждающих качество и безопасность товаров, без необходимой информации о товаре, изготовителе, в том числе с маркировкой на иностранном языке. 

По результатам мероприятий по контролю в адрес руководителей ООО «Санаторий им. И.Д.Черняховского», ООО «Санаторий «Моква», ООО «Санаторий «Соловушка», ЛПУ «Санаторий «Горняцкий», НУ «Санаторий-профилакторий «Сосновый бор» были выданы предписания об устранении нарушений действующего законодательства.

В 2008 г. за допущенные нарушения 6 правонарушителей привлечены к административной ответственности в соответствии со ст.ст. 14.8 ч.1; 14.4 ч.1, ч. 2 КоАП РФ, общая сумма наложенных штрафов составила 9,5 тыс. руб.

Контроль за реализацией аудиовизуальных произведений и фонограмм

Управлением Роспотребнадзора по Курской области в 2008г. были проведены надзорные мероприятия по контролю в области оборота аудиовизуальных произведений и фонограмм в 30 предприятиях розничной торговли. Нарушения установлены в 25 предприятиях (83,3 %).

При проверке соблюдения законодательства приостановлена реализация 314 единиц экземпляров – по отсутствию обязательной информации о предлагаемом к продаже товаре, о наименовании и местонахождении (юридический адрес) изготовителей экземпляров аудиовизуальных произведений и фонограмм, номере лицензии на деятельность по воспроизведению (изготовлению экземпляров) аудиовизуальных произведений и фонограмм, сведениях об обладателях авторских и (или) смежных прав на аудиовизуальные произведения и фонограммы, о номере и дате, выданных в установленном законодательством РФ порядке, прокатных удостоверений, основных фильмографических данных аудиовизуальных произведений (жанр, сведения об авторе сценария, режиссере, композиторе), технических характеристиках  информационных носителей, а также записи аудиовизуальных произведений и фонограмм.

По результатам проверок 25 работников торговли, реализующих аудиовизуальные произведения и фонограммы без необходимой информации, привлечены к административной ответственности. Общая сумма наложенных штрафов составила 33,3 тыс. руб.

О результатах мероприятий по контролю за оборотом детских игрушек

В 2008 г. проведено 57 мероприятий по контролю за реализацией детских игрушек.

Проинспектировано 10,0 тыс. единиц игрушек (9,0 тыс.ед. в 2007г.), снято с реализации 4,8 тыс. единиц или 48,0% (54, % в 2007г.), в том числе игрушек импортного  производства (Китай, Мексика, Польша,) проверено 6,0 тыс. ед., забраковано 3,9 тыс.ед. или 65%.  Исследовано 60 образцов игрушек, из них 16 образцов (26,7%) не соответствовали требованиям СанПиН и ГОСТ 25779-90 по наличию запаха, импульсного шума, уровня звука превышающих предельно допустимый уровень.

Основными нарушениями, выявленными в ходе проверок, явились:

- наличие в игрушках дефектов производственного характера, влияющих на безопасность: острые кромки и заусенцы, поверхностное окрашивание и роспись погремушек, размер заводных ключей не обеспечивает допустимый зазор между головкой заводного ключа и корпусом игрушки;

- отсутствие информации для потребителя о фирме-изготовителе;

- отсутствие на маркировке информации на русском языке.

Жилищно-коммунальные услуги

В отчетном периоде (2008 г.) отделом защиты прав потребителей проведено 88 мероприятий по контролю в сфере жилищно-коммунального хозяйства Курской области.

В том числе:

- 14 мероприятие по жалобам граждан, связанным с вопросами оплаты жилья и коммунальных услуг;

- 2 мероприятия по жалобам,  поступившим из Правительства Курской области ;

- 1 мероприятие по жалобе, поступившей от уполномоченного по правам человека Курской области;

- 66 мероприятия по поручениям органов прокуратуры и администрации г.Курска и Курской области;    

- 2 мероприятия по жалобам, поступившим из Государственной жилищной инспекции Курской области;

- 3 плановых мероприятия.

В 2008 году в отдел защиты прав потребителей Управления Роспотребнадзора по Курской области поступило 179 заявлений граждан.

Анализ заявлений показал, что основу обращений потребителей жилищно-коммунальных услуг составляет:

- непредоставление мер социальной поддержки льготным категориям граждан при начислении платы за жилищно-коммунальные услуги; 

- нарушение установленного порядка расчета оплаты жилищно-коммунальных услуг:

- по отоплению;

- по горячему водоснабжению;

- по холодному водоснабжению;

- по электроснабжению.

Вместе с тем, наряду с проводимыми мероприятиями по контролю особое внимание уделялось профилактической работе с обслуживающими организациями на предмет предупреждения правонарушений в сфере ЖКХ, соблюдению жилищного законодательства и законодательства по защите прав потребителей при предоставлении коммунальных услуг.

При проведении контрольно-надзорных мероприятий уделялось внимание наличию в предприятиях в наглядной и доступной форме информации о предоставляемых населению услугах, порядку регистрации и учета заявок, обращений и жалоб потребителей, срокам их удовлетворения. Проводился анализ жалоб и обращений.

В ходе надзорных мероприятий в порядке оказания правовой помощи использовались различные методы и формы ее оказания в виде разъяснения потребителям их законных прав, оказания помощи в составлении претензий к исполнителям услуг, анализа договоров на предоставление жилищно-коммунальных услуг на предмет включения в них условий, ущемляющих права потребителей. 

Осуществляя государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства о защите прав потребителей, по выявленным фактам нарушений Правил предоставления коммунальных услуг гражданам, вынесено 41 постановлений о наложении штрафа на общую сумму 46,6 тыс.руб., в т.ч. 1 на юридическое лицо и 40 на должностных лиц.

В ходе мероприятий по контролю имел место факт (в отношении ОАО «Жилсервис «Черняховского»), что жителям домов, относящихся к категории жилых домов с водопроводом без канализации, управляющей организацией для расчета размера платы за холодное и горячее водоснабжение применены завышенные нормативы потребления: холодное водоснабжение и водоотведение – 280л/чел.сут., вместо 70 л./чел.сут. – для жилых домов с водопроводом без канализации; горячее водоснабжение – 105 л./чел.сут., вместо 24,2 л./чел.сут. – для жилых домов без канализации. 

Выставление платы за водоотведение в платежных документах за май и июнь 2008 г. жителям вышеуказанных домов в связи с отсутствием  в рассматриваемых домах системы канализации является необоснованным.  В результате жителям домов при расчете размера платы за холодное и горячее водоснабжение применены завышенные нормативы потребления и выставлена оплата за непредоставленную услугу по водоотведению, что привело к обману потребителей коммунальных услуг и подпадает под действие ст.14.7 КоАП РФ.

Долевое строительство жилья

Специалистами управления проводится прием и консультирование граждан по вопросам разъяснения их прав при заключении и исполнении договорных обязательств с привлечением денежных средств граждан для долевого строительства многоквартирных домов. В отчетном периоде (2008г.) дано 12 консультаций на устные обращения потребителей – участников долевого строительства жилья.

В плановом порядке проведено 3 мероприятий по контролю в отношении организаций, осуществляющих строительство многоэтажных домов с привлечением заемных средств граждан, 1 мероприятие проведено по жалобе потребителя. 

В ходе проведения 1 мероприятия по контролю установлены нарушения законодательства в сфере защиты прав потребителей.

В ходе проведения надзорных мероприятий по контролю в отношении                                      ООО «Росстройинвест-Омега» было установлено, что договор о долевом участии с заявителем не соответствовал ч.2 ст.6, ч.5, 6 ст.8 Федерального закона «Об участии в долевом строительстве многоквартирных домов и иных объектов недвижимости и о внесении изменений в некоторые законодательные акты Российской Федерации» от 30.12.2004г. №214-ФЗ, ст.ст. 4 и 29 Закона РФ «О защите прав потребителей», ч.2 п.5 ст.153 Жилищного кодекса РФ.

Организация, допустившая нарушения привлечена к административной ответственности как юридическое лицо на сумму 10,0 тыс.руб.

Банковские услуги

Отделом защиты прав потребителей Управления  Роспотребнадзора по Курской области в 2008 году проведено 3 мероприятия по контролю за соблюдением требований законодательства по защите прав потребителей банковскими организациями при предоставлении кредитов и оказания банковских услуг, в том числе 2 мероприятия по контролю проведено по заявлениям граждан, 1 – плановое мероприятие по контролю.

За указанный период поступило 7 письменных обращений граждан на нарушение прав потребителей при предоставлении кредитов и оказании банковских услуг.    

В ходе рассмотрения поступивших обращений граждан 5 письменных заявления рассмотрено без проведения мероприятий по контролю.

Специалистами Управления Роспотребнадзора по Курской области даны письменные разъяснения заявителям в соответствии с законодательством РФ.

По 2 обращениям граждан проведены мероприятия по контролю.

По результатам мероприятия по контролю в адрес ОАО «Курскпромбанк» выдано предписание об устранении выявленных нарушений.

Глава 5. Деятельность по организации госсанэпиднадзора, показатели его эффективности, информационное обеспечение

Управлением Роспотребнадзора по Курской области в 2008 году проводилась большая организационная работа, направленная на совершенствование и координацию деятельности органа и организаций Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Курской области.

Работа Управления Роспотребнадзора по Курской области организована в соответствии с Основными направлениями деятельности и Планами основных организационных мероприятий органа и организаций Роспотребнадзора по Курской области на 2008 год. 

В 2008 году в соответствии с административным регламентом Службы организовано постоянное информирование органов исполнительной власти Курской области и административных территорий по вопросам санитарно-эпидемиологического благополучия и защиты прав потребителей. 

Управлением велась серьёзная и напряжённая работа по реализации административной реформы, в том числе по созданию в Курской области многофункционального центра по оказанию государственных и муниципальных услуг. С этой целью с Администрацией Курской области заключено Соглашение об участии Управления в деятельности многофункционального центра, был определён Перечень государственных услуг, оказываемых Управлением, разработаны административные регламенты по предоставлению государственных услуг через многофункциональный центр. Подготовлено соглашение об информационном обмене между Управлением и МФЦ.

Для осуществления деятельности по защите прав потребителей и проведению государственного санитарно-эпидемиологического надзора и его обеспечение Управлением Роспотребнадзора по Курской области оформлены 20 Соглашений, в том числе Соглашения с Комитетом Здравоохранения Курской области о представлении информации по заболеваемости  населения, с Комитетом по труду, с Россельхознадзором; заключен договор о выполнении информационно-статистических работ на платной и бесплатной основе с Территориальным органом Государственной статистики; заключен Договор о сотрудничестве с Курским государственным техническим университетом, Курским государственным медицинским университетом, Соглашение о сотрудничестве с Курской городской общественной организацией «Центр независимой защиты прав потребителей», Соглашения о взаимодействии и информационном обмене с Курской таможней, Главным управлением МЧС России по Курской области, а также с органами местного самоуправления.

Продолжается работа по учету поступлений доходов в рамках Соглашения о взаимодействии Управления Федерального Казначейства по Курской области и администратора платежей - Управления Роспотребнадзора по Курской области.

Обеспечение стабильности санитарно-эпидемиологической обстановки достигается путём взаимодействия заинтересованных служб и ведомств по осуществлению комплекса целенаправленных организационных, многоплановых профилактических и противоэпидемических мероприятий, усиления мер по принятию организационно-распорядительных документов, регламентировавших деятельность учреждений Роспотребнадзора области, вынесению вопросов её стабилизации на рассмотрение органов государственной законодательной и исполнительной власти и межведомственных комиссий. 

Управление приняло участие в подготовке 7 нормативно-правовых актов Курской области, 3 комплексных планов, 1 целевой программы. Для рассмотрения в органах законодательной, исполнительной власти и местного самоуправления всего подготовлено 1266 вопросов, в том числе  в органы  законодательной власти – 2, в органы исполнительной власти – 91, в органы местного самоуправления — 903, санитарно-противоэпидемическими комиссиями рассмотрено 189 вопросов. Основными темами  являлись: профилактика  гриппа, птичьего гриппа, кори, сибирской язвы, борьба с грызунами, санитарная охрана территории, отравления суррогатами алкоголя. На уровне Курской области принято активное участие в работе 4 межведомственных коллегиях, 77 межведомственных комиссиях.

 Продолжалась работа над расширением распорядительной документальной базы в области обеспечения  санитарно-эпидемиологического  благополучия населения и защиты прав потребителей: изданы 14 постановлений Главного государственного санитарного врача по Курской области, 73 приказа Управления Роспотребнадзора по Курской области.

Важную координирующую и направляющую роль в организационной деятельности играют совещания с начальниками территориальных отделов, еженедельные совещания со специалистами центрального аппарата Управления и ежедневные аппаратные совещания руководства Управления. 

В 2008 году проведено 4 заседания коллегии Роспотребнадзора по Курской области. Эта форма работы показала свою эффективность, так как на коллегиях рассматривались наиболее важные и актуальные вопросы надзора, кадровой политики, перспективы развития Службы.   

В 2008 году специалисты Управления приняли участие в 23 семинарах, конференциях и совещаниях, организованных под эгидой Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

Необходимо отметить, что в соответствии с требованиями, предъявляемыми к специалистам Роспотребнадзора, необходимо заниматься научно-практической деятельностью.  Впервые совместно с Курским государственным медицинским университетом и ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» 19 марта 2008 года в г. Курске проведена региональная научно-практическая конференция «Окружающая среда и здоровье населения». Специалистами Управления подготовлено и опубликовано 20 научно-практических работ. На конференции сделаны выступления с докладами, получившими положительную оценку научного медицинского сообщества. Работы опубликованы в сборнике материалов конференции. Успешный опыт, а также высокий научно-практический потенциал сотрудников Службы области, особенно молодой её части, позволяют говорить о перспективности продолжения нашей совместной деятельности в данном направлении.

В соответствии с Планом основных организационных мероприятий на 2007 год проведены Дни специалиста – по эпидемиологии, по гигиене и санитарии, по защите прав потребителей.

В целях информационного обеспечения специалистов и улучшения обеспечения издательской продукцией Роспотребнадзора ведется картотека официально изданных документов по вопросам осуществления надзора в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и защиты прав потребителей в электронном виде, оформлена подписка на издательскую продукцию Роспотребнадзора на 2008 год, газеты и журналы.

Специалисты Управления Роспотребнадзора по Курской области пользуются информационными базами систем «Гарант», «Консультант плюс».

          Основным направлением в работе Управления Роспотребнадзора по Курской области по предупреждению и пресечению нарушений санитарного законодательства и законодательства о защите прав потребителей является профилактика нарушений и их устранение в добровольном порядке. В этих целях используются различные формы и методы работы. Среди них информационная и просветительская работа через средства массовой информации, организация семинаров по практическому применению санитарного законодательства и законодательства о защите прав потребителей, консультирование и оказание практической помощи в разрешении конфликтных ситуаций, проведение сравнительных смотров качества товаров, организация постоянно действующего «Музея некачественных товаров». 

В сети Интернет постоянно обновляется официальный сайт Управления, на страницах которого регулярно размещалась информация о текущей деятельности службы Роспотребнадзора, материалы разъяснительно-профилактического характера, касающиеся проблем санитарно-эпидемиологического благополучия,  популяризации здорового образа жизни. 


Материалы по информации Роспотребнадзора публиковались в наиболее популярных и читаемых газетах. В печатных СМИ подготовлено 429 материалов, на  радио озвучено 143 информационных блока, в прямом эфире организовано 7 интервью, на телевидении прошло 65 репортажей. Организовано 6 пресс-конференций и 1 брифинг. Еженедельно на основе материалов Управления формируются новостные блоки на информационных сайтах электронных СМИ, работающих в режиме он-лайн. Актуальная информация регулярно размещается на Интернет-сайте Управления.

В ноябре 2008 года на сайте Управления Роспотребнадзора по Курской области размещена информация с разъяснениями по вопросам заключения кредитных договоров, порядке предоставления и погашения денежных средств.

В 2008 году  дано 25 устных консультаций по вопросам оказания банковских услуг, озвучено 5 информационных блоков на радиостанциях радио «Сейм», радио «ГТРК – Курск».

В Управлении Роспотребнадзора по Курской области постоянно действует, организованный в 2007 году, «Музей некачественных товаров», его работа широко освещается в  средствах массовой информации. Представлено более 150 образцов товаров. На базе «Музея некачественных товаров» проведено 4 факультативных урока со студентами Торгово-экономического колледжа.

В целях привития интереса к изучению основ законодательства о защите прав потребителей, формирования правовой культуры и активизации работы общеобразовательных учреждений проведены факультативные уроки по основам потребительских знаний в 5 общеобразовательных учреждениях г. Курска.

В 2008г. специалистами отдела дано 999 устных консультаций потребителям и 

Проведены семинары:

- в сети магазинов «Эконом», «Мир продуктов», «Магик», ОАО «Курский ЦУМ»»,   проведены семинары-совещания с работниками торговли. Семинары проведены в форме вопросов и ответов. Со стороны работников торговли задавались многочисленные вопросы по разъяснению нормативных документов в области торговли, также обсуждались конкретные конфликтные ситуации с потребителями, имевшие место в процессе работы. 

- в 5-ти районах области с работниками торговли по вопросу соблюдения требований Закона РФ «О защите прав потребителей»;

- семинар со студентами Курского медуниверситета по вопросу качества товаров, реализуемых на потребительском рынке области. 

Специалисты отдела  защиты прав потребителей принимали участие:

- в семинаре-совещании в ГРОВД области с инспекторами по борьбе с правонарушениями в сфере потребительского рынка и исполнению административного законодательства;

- в работе Круглого стола «Проблемные вопросы применения Закона РФ «О защите прав потребителей» в департаменте по развитию потребительского рынка и защиты прав потребителей  Администрации г. Курска.

В 2008 г. Управлением Роспотребнадзора совместно с Центром гигиены и эпидемиологии по Курской области проведены 2 сравнительных смотра качества игрушек  и масла сливочного, реализуемых на потребительском рынке Курской области, на которых присутствовали представители администрации области и города, контролирующих служб, предприятий-изготовителей и торговли, средств массовой информации.

Результаты сравнительных смотров качества широко освещены в средствах массовой информации. В адрес 15 изготовителей, образцы которых признаны нестандартными, направлены письма для принятия мер по недопущению попадания на потребительский рынок Курской области некачественных, фальсифицированных и опасных пищевых продуктов.

Прием, рассмотрение запросов, обращений, заявлений граждан, юридических  лиц, индивидуальных предпринимателей осуществлялись в порядке и сроки, установленные действующим законодательством. В 2008 году Управлением рассмотрено 1511 обращений, из которых 1199 поступили от граждан, 149 из прокуратуры, 71 из органов региональной власти и местного самоуправления, 66 от организаций и учреждений,  16 из Федеральной службы, 10 из органов Федеральной, региональной и местной законодательной власти.

Анализ структуры обращений показал, что 885 (59%) из них относятся к сфере санитарно-эпидемиологического благополучия, а  626 (41%) связаны с  нарушением прав потребителей. 

 Все обращения рассмотрены в установленные законодательством сроки. 

Продолжалась работа по гигиеническому воспитанию и обучению граждан, повышению их санитарной культуры, профилактике заболеваний и распространению знаний о здоровом образе жизни.

Реалии сегодняшнего дня, меняющееся законодательство Российской Федерации  показывают особую важность правовой работы Управления, в том числе проведение мониторинга законодательства, правовой экспертизы материалов дел об административных правонарушениях, поступающих из органов внутренних дел, оформленных специалистами Управления, участие в судебных заседаниях. 

Одной из задач правовой работы является обеспечение строгого соблюдения правил и процедур, установленных Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях и другими нормативными актами.

В 2008 году Управлением проведено 8773 мероприятия по контролю, из которых  3017 (37%) были  плановыми  и 5156 (63%) – внеплановыми. 

Основаниями для проведения внеплановых проверок более чем в 50% случаев являлись обращения и поручения правоохранительных органов, органов федеральной и местной исполнительной и законодательной власти, в 35% случаев это были обращения, заявления и  жалобы граждан, в 15% случаев – факты возникновения угрозы жизни и здоровью граждан. 

По результатам надзора и контроля выдано 7125 предписаний должностных лиц, составлено 4806 протоколов об административных правонарушениях. Кроме того, рассмотрено 2544 протокола, поступивших из органов внутренних дел и прокуратуры. 

За выявленные нарушения законодательства Российской Федерации вынесено 6805 постановлений о назначении административного наказания в виде предупреждений и штрафов, на сумму 11млн. 509 тыс. 200 руб.  

Однако, не смотря на то, что количество применённых мер административного воздействия в 2008 году увеличилось на 7,3%, средняя величина наложенного штрафа осталась на прежнем уровне и составила всего 1697 рублей (в 2007 году – 1671 рубль). 

 Сократилось применение мер административного воздействия  в отношении  юридических лиц с 56 штрафов в 2007 году до 49 в 2008 году. Снизилось  количество дел направленных на рассмотрение в судебные органы с  154 в 2007 до 124 (на приостановление деятельности объектов с 101 до 88). Несколько улучшилось качество подготовки направляемых в суды материалов. Удельный вес материалов, по которым приняты судебные решения о приостановлении эксплуатации объектов, возрос с 60% до 83 %. 

В 2008 г. специалистами Управления применена мера обеспечительного характера – временный запрет деятельности, в соответствии с ч. 1 с. 27.16 КоАП РФ.                Управлением Роспотребнадзора по Курской области при проведении мероприятий по контролю  установлены нарушения, затрагивающие интересы неопределенного круга потребителя. В связи с чем, в 2008 году Управлением были  поданы 2 иска в защиту неопределенного круга потребителей к региональным производителям ООО «Кривец-мясо» и ЗАО «Эст». 

ООО «Кривец-мясо» признан виновным по данному иску. 

По иску к ЗАО «Эст» решение не принято, идет судебное разбирательство. 

Актуальной остаётся проблема исполнения всех полномочий, предусмотренных законодательством об административных правонарушениях.

Анализ статистических данных  применения мер административного воздействия при выявлении нарушений законодательства за 2008 год показал, что из 57 составов административных правонарушений, отнесенных к компетенции Роспотребнадзора должностными лицами Управления использовался 21. Значительная часть протоколов составлена по статьям 6.3,  6.4,   6.6,  14.4 ч. 1-я и 2-я   и статье 14.15. 

Неоправданно мало выносится представлений об устранении причин и условий, способствующих совершению правонарушений. Территориальными отделами не возбуждались административные производства по статье 19.6 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях (таблица №125). 

Таблица №125
Анализ применения мер административного принуждения в 2007-2008 гг. 

	
	2008 год
	2007 год

	1. Вынесено постановлений о назначении административного наказания по статьям КоАП:

	1.1. В виде предупреждения
	24
	25

	1.2. В виде штрафов:

всего
	6781 

на сумму 11 млн.509 тыс. 200 руб.
	6317 

на сумму 10 млн. 556 тыс. руб.

	В том числе:

	ст. 6.3
	700 (10,3%)
	495 – 7,8%

	ст. 6.4
	754 (11,1%)
	840 - 13,3%

	ст. 6.5
	233 (3,4%)
	184 - 2,9%

	ст. 6.6
	462 (6,8%)
	397 - 6,3%

	ст. 6.7
	188 (2,8%)
	131 - 2,1%

	ст. 7.2  ч. 2
	-
	-

	ст. 7.8  ч. 2
	-
	-

	ст. 8.2
	257 (3,8%)
	343 - 5,4%

	ст. 8.5 
	45 (0,7%)    
	41 - Менее 1%

	ст. 8.6  ч. 2
	-
	3 - Менее 1%

	ст. 10.8
	1 (0,01%)
	-

	ст. 14.2
	8 (0,1%)
	11 - Менее 1%

	ст. 14.4  ч.1
	648 (9,6%)
	733 - 11,6%

	ст. 14.4 ч.2
	1337 (19,7%)
	1273 - 20,1%

	ст. 14.5
	-
	7 - Менее 1%

	ст. 14.6
	15 (0,2%)
	27 - Менее 1%

	ст. 14.7
	531 (7,8%)
	428 - 6,7%

	ст. 14.8 ч.1
	171 (2,5%)
	121 - 1,9%

	ст. 14.8 ч.2
	12 (0,2%)
	7 - Менее 1%

	ст. 14.8 ч.3
	9 (0,1%)
	6 - Менее 1%

	ст. 14.15
	1266 (18,7%)
	1150 - 18,1%

	ст. 14.16 ч.3
	144 (2,1%)
	120 - 1,9%

	ст. 14.16 ч.4
	-
	-

	ст. 14.34 ч.2
	-
	-

	ст. 14.34 ч.3
	-
	-

	ст. 14.34 ч.4
	-
	-

	ст. 14.34 ч.6
	-
	-

	ст. 14.34 ч.7
	-
	-

	ст. 14.34 ч.8
	-
	-

	ст. 19.14
	-
	-
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	2. Число дел, направленных на рассмотрение в суды: 

	2.1. Всего


	124 
	145

	2.2. В том числе по статьям КоАП:

	Ст. 6.14.
	2
	12

	Ст. 19.5.
	30
	20

	Ст. 19.6.
	-
	4

	Ст. 19.7.
	-
	6

	Ст. 19.20.
	4
	2

	

	Ст. 6.3.
	13
	33

	Ст. 6.4.
	39
	37

	Ст. 6.5.
	13
	11

	Ст. 16.6.
	12
	3

	Ст. 8.2.
	1
	1

	Ст. 8.6.
	1
	-

	Ст. 14.4. ч.2
	9
	16

	3. Из них дел по административному приостановлению деятельности

	3.1. Всего
	88
	101

	3.2. В том числе по статьям КоАП:

	Ст. 6.3.
	13
	33

	Ст. 6.4.
	39
	37

	Ст. 6.5.
	13
	11

	Ст. 16.6.
	12
	3

	Ст. 8.2.
	1
	1

	Ст. 8.6.
	1
	-

	Ст. 14.4. ч.2
	9
	16

	4. Число приостановленных объектов:

	4.1. Всего
	73
	60

	3.2. В том числе по статьям КоАП:

	Ст. 6.3.
	6
	14

	Ст. 6.4.
	36
	25

	Ст. 6.5.
	13
	11

	Ст. 16.6.
	10
	1

	Ст. 8.2.
	1
	1

	Ст. 8.6.
	-
	-

	Ст. 14.4. ч.2
	7
	8


Важное место в нашей деятельности занимают споры, касающиеся защиты законных интересов граждан. Служба призвана защищать интересы граждан в судебном порядке, что является одним из важнейших направлений деятельности. В этой связи необходимо расширять практику подачи исков в суды по противоправным в отношении неопределённого круга лиц потребителей действий, в том числе связанных с не предоставлением потребителям питьевой воды, соответствующей требованиям нормативов и стандартов. 

В 2008 году из 6805 постановлений было обжаловано 28  или 16‰, из которых отменено 9, а 2 изменено в части назначения административного наказания. 

Управление Роспотребнадзора, являясь администратором платежей, большое внимание уделяет взысканию штрафов. Поэтому эффективная работа по принудительному взысканию штрафов через службу судебных приставов является приоритетной. В связи с этим организована постоянная сверка с Управлением Федерального казначейства Курской области по перечислениям поступлений в федеральный и местный бюджеты. 


Однако, удельный вес взыскания штрафов в среднем по области уменьшился на 6,7% и составил 78,8% за 2008 год (за 2007г. – 84,5%). 

В порядке государственного санитарно-эпидемиологического  надзора рассмотрено 677 материалов по выбору участков под строительство, 14,1% из них откланялось от согласования. Проведено 141 санитарно-эпидемиологическая экспертиза проектов технико-экономических обоснований, из них 18 не согласовано. Рассмотрено 266 проекта строительства и реконструкции, из них по 6,3% выданы санитарно-эпидемиологические заключения о несоответствии документации санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам. 

В 2008 году согласно Федеральному закону от 8 августа 2001г. №128 «О лицензировании отдельных видов деятельности» Управлением Роспотребнадзора по Курской области продолжалась работа по лицензированию деятельности, связанной с использованием возбудителей инфекционных заболеваний. В 2008г. Управлением выдано 35 лицензий на деятельность, связанную с использованием возбудителей инфекционных заболеваний 3-4 групп патогенности.

В целях реализации постановления Правительства Российской Федерации от 25 февраля 2004г. №107 «Об утверждении Положения  о лицензировании деятельности в области использования источников ионизирующего излучения» Управлением осуществлялось лицензирование деятельности, связанной с источниками ионизирующего излучения. В 2008г. выдано 18 лицензий. 

В 2008г. выдано 737 санитарно-эпидемиологических заключения на продукцию. 

В структуре Реестра выданных в 2008 году санитарно-эпидемиологических заключений на продукцию удельный вес (по видам продукции) распределился следующим образом: 

· материалы для изделия, контактирующие с кожей человека — 0,27%; 

· материалы, оборудование, вещества, применяемые  в практике хозяйственно-питьевого водоснабжения - 0,14%; 

· материалы, контактирующие с пищевыми продуктами – 5,43%; 

· пищевое сырьё, продукты питания, пищевые и биологически-активные добавки, консерванты, материалы и изделия из них, контактирующие с пищевыми продуктами – 73%; 

· полимерные и синтетические материалы, для применения в строительстве, на транспорте, изготовления мебели, и др. предметов домашнего обихода, химические нити и волокна, текстильные швейные и трикотажные материалы, кожи и текстильные материалы для обуви – 4,88%; 

· средства индивидуальной защиты - 0,14%;

· строительное сырьё и материалы, в которых гигиеническими нормативами регламентируется содержание радиоактивных веществ, в том числе производственные отходы для повторной переработки и использования в народном хозяйстве, металлолом — 9,91%;

· товары для детей, игры, игрушки, одежда (в том числе постельное бельё), обувь, учебные пособия, канцтовары, мебель, коляски, искусственные полимерные и синтетические материалы для изготовления товаров детского ассортимента - 1,22%;

· химическая и нефтехимическая продукция производственного назначения, товары бытовой химии — 4,61%;

· табачные изделия — 0,14%;

· продукция машиностроения и приборостроения производственного, бытового назначения — 0,27%

Рассмотрен 31 проект организации санитарно-защитных зон. 

Из общего количества выданных на продукцию санитарно-эпидемиологических заключений 79,6% пришлось на курских производителей и 20,4% выданы при таможенном оформлении продукции, ввозимой на территорию Российской Федерации из-за рубежа.

В 2008 году Управлением Роспотребнадзора по Курской области с целью государственной регистрации новой продукции было выдано 11 свидетельств, из них 2 на  питьевую бутилированную воду, 6 — на хлебобулочные изделия для диетического питания и 3 свидетельства на продукты для школьного и дошкольного питания. Во всех случаях государственную регистрацию своей продукции проводили курские производители.

Глава 6. Деятельность учреждений по осуществлению лабораторного контроля

  Важнейшей задачей ФГУЗ «Центр гигиены и  эпидемиологии в Курской области»  является лабораторное обеспечение деятельности Управления Роспотребнадзора по Курской области при осуществлении государственного санитарно-эпидемиологического надзора. Всего за истекший период лабораторными подразделениями ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской
 области» было выполнено всего около 1 млн. исследований (962129), в том числе более 0,5 млн. (514019)  микробиологических,  более 270 тыс. (274733) санитарно-химических исследований, более 160 тыс. (165302) исследований физических факторов, более 10 тыс. (10471) радиологических исследования. Рост по сравнению с 2007 годом  в общих объемах исследований незначительный – 0,7%.  
Удельный вес лабораторных исследований по обеспечению надзорных мероприятий в 2008 году превысил в среднем 55% рубеж, (соответствующий показатель в 2007 году – 49,5 %. 

В   2008 году существенно укрепилась материальная   база лабораторий ФГУЗ, прежде всего за счет поставок нового оборудования в рамках   программы «Государственная граница 2003-2010 г.г.». Всего было получено 12-ть единиц лабораторного оборудования на сумму 17,5 млн. руб.

      Все оборудование установлено и внедрено в эксплуатацию. Проведение массового объема исследований начато почти по всем позициям в 2008 году.  Из внедренного оборудования принципиально новым, не имеюшем аналогов в области являются система полуавтоматического анализа «Микротакс» для идентификации микроорганизмов и определения чувствистельности к антибиотикам, полуавтоматический микробиологический анализатор «Бактрак» для исследования пищевых продуктов, автоматическая станция (экстрактор) для выделения нуклеиновых кислот, которая, предназначена для высококачественного выделения и очистки ДНК   из клинического материала и объектов окружающей среды.  

           ПЦР – комплекс для проведения исследований на наличие генетически-модифицированных организмов   «Rotor Gene 6000» для проведения полимеразной цепной    реакции (ПЦР) в режиме реального времени – установлен и запущен с января  2009 года на базе  бактериологической лаборатории ФГУЗ.  Для проведения работы  на ПЦР – комплексе проведены  ремонтные работы в помещениях, закуплено   недостающее оборудование, реактивы, комплектующие, тест-системы.  

          В лаборатории физико-химических методов исследований установлен хромато-масс-спектрометр  Аджилент 7890А.  В 2008 году проводилось изучение оборудования и его возможностей – в настоящее время определен перечень веществ, планируемых для определения в атмосферном воздухе, порядок объемы возможных исследований прежде всего в рамках СГМ и в рамках проведения экспертиз по отводу земельных участков.

Кроме поставки приборов в рамках Федеральной программы ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» производил дооснащение лабораторий за счет собственных средств. Для проведения исследований на содержание биологически активных добавок к пище (селексен) приобретен анализатор вольтамперметрический ТА-7 с набором методик, реактивов, программы для ПЭВМ.

В 2009 году в  Центре внедрено 85 новых методик лабораторных исследований, в 2007 году 77, в 2006 году – 56. ( в том числе санитарно-гигиенические – 45, микробиологические – 35, радиологические – 3, физических факторов – 2). Основным объектами внедрения стали методики, которые используются при работе на вновь приобретенном оборудовании. 

В плане на 2009 год заложено внедрение новых методик исследований по 25 направлениям ( всего около75 методик).

В 2008 г. контроль осуществлялся специалистами пяти структурных подразделений отдела по санитарно-гигиеническим лабораторным исследованиям ФГУЗ «Центр гигиены и  эпидемиологии в Курской области» и 11-ю лабораториями санитарно-гигиенического профиля филиалов .

 Всего по  области выполнено санитарно-гигиенических исследований – 274733 ,  общее количество проанализированных образцов составило – 78478.

        В 2008 г. по сравнению с 2007 г. количество проанализированных проб (образцов) увеличилось на 4910 –  6,7%  ( в 2007 г. по сравнению с 2006 г. на 11%), 

количество  исследований –  увеличилось  на  11290 -  4,3 %   (в 2007 г. по сравнению с 2006 г. на 13%).

    Специалистами  лабораторий в г. Курске из общего количества проанализированных образцов   выполнено  –   57 % проб ,  в  2007 г. -  также 57 % ,   в  2006 г. – 56 %   .

  Из  общего  количества исследований в  г. Курске  выполнено 37 % , в  2007 г.  - 39% ,   в  2006 г. - 38%   .

Специалистами лабораторий филиалов ФГУЗ «Центр гигиены и  эпидемиологии в Курской области»   проанализировано  в 2008 г.    43%  проб  от общего количества

в  2007 г. – 43 % ,  в  2006 г. – 44 % .  Выполнено в  2008 г.    63%  исследований от общего количества  , в 2007 г. -  61%,  в   2006 г. - 62% .

Таким  образом   соотношение между   лабораториями  в  г. Курске  и  лабораториями филиалов на протяжении  последних  3-х  лет остается практически  неизменным , на 1-2 % по исследованиям  увеличилась доля  филиалов.

В 2008 г., как и в 2007 г. в структуре исследованных образцов преобладали: пробы воздуха рабочей зоны, воды и пищевых продуктов .

 Доля проб атмосферного воздуха , а также  воздуха  помещений составляет около 7 %, почвы – 1.7 % , проб игрушек ,издательской продукции для детей, , материалов, контактирующих с пищевыми продуктами , БАД  -  менее 1 %

В 2008 г. по сравнению с 2007 г. количество проанализированных: 

1) проб  воды увеличилось на 7,5 % , выполненных исследований – на  4,5% ;

2) проб   почвы уменьшилось на 13,4% , но  выполненных исследований  увеличилось 

     на   5,5 % за счет  расширения номенклатуры  определяемых тяжелых  металлов ) ;

3) проб   атмосферного воздуха увеличилось на 17,2 %  , выполненных исследований –

     на  17,7 %  - за счет анализа проб, выполняемых  в 2008 г.  с целью использования 

     полученных результатов при проведении  санитарно-эпидемиологических 

    экспертиз при отводе земельных участков и лицензировании деятельности при 

    обращении с отходами ;

4) проб и  исследований воздуха закрытых помещений  уменьшилось на  10 % ,

     что компенсировалось  за  счет  воздуха  производственных  помещений ;

5) проб  и  исследований  воздуха рабочей зоны увеличилось на  10 % ;  

6) проб (образцов) БАД к пище увеличилось на   7,6 % , выполненных исследований –

     на  56,2 % ;

7) проб (образцов)  пищевых продуктов увеличилось на 5,7% , выполненных 

     исследований уменьшилось на 1 % ;

8) проб (образцов) парфюмерно-косметических изделий и средств гигиены полости рта 

     увеличилось на 1  (20  % )  , выполненных исследований – осталось на уровне  

      прошлого  года ;

9) проб (образцов) материалов,  контактирующих с пищевыми продуктами 

    увеличилось  на   2,6 % ,   выполненных исследований –  на 22,6  %  ;

10) проб (образцов) игрушек и издательской продукции для детей увеличилось на   

      26,2% ,  выполненных исследований – на   22,5%  ;

11) прочих проб (образцов) увеличилось на 21 %, выполненных исследований на 11 %.  

Из общего  количества  при обеспечении функций по контролю и надзору, в т.ч. 

при проведении  соцгигмониторинга проанализировано 43635 проб  – 55,6 % от общего количества  (в 2007 г. – 51 % ; в 2006 г. – 54 % ). 

Выполнено 163682 исследования – 59,6 % от общего количества  (в 2007 г.   59 %;

 в 2006 г. – 67 %). 

Т.е.  удельный вес проб,  исследованных  в рамках госнадзора  увеличился по сравнению с прошлым  годом  на 4.6 %.  

В количественном  выражении рост  по отношению  к  прошлому  году  составил 

115,4 % по  пробам  и  103,7 % по исследованиям.

По всем  объектам  контроля  наблюдался рост количества проб и  исследований в рамках  госнадзора. Снизилось на 368  количество  исследований воды , хотя количество проб , отобранных в рамках  госнадзора увеличилось на 365.

  Это  объясняется меньшим числом проб  на полный  химический  анализ за  счет  

   увеличения органолептических  исследований.

Данные о количестве проанализированных образцов и выполненных исследований специалистами санитарно-гигиенических лабораторий 

Таблица №126
	Лаборатории

санитарно-гигиенического  профиля
	2007 г.
	2008 г.

	
	проб
	иссле-дований
	проб
	исследований

	ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии  в Курской области»   ( г. Курск )
	42149
	102562
	44299

+5,1 %
	102682

+0,1 %

	Филиала ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области в г. Железногорске»
	10776
	37198
	11760

+ 9,0%
	35997

- 3,2%

	Филиала ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области в Льговском районе»
	11814
	64005
	11977

+ 1,4%
	64389

+ 0,5%

	Филиала ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области в Суджанском районе»
	4031
	29005
	4424

+ 9,7%
	33012

+ 14 %










Продолжение №126

	Лаборатории

санитарно-гигиенического  профиля
	2007 г.
	2008 г.

	
	проб
	иссле-дований
	проб
	исследований

	Филиала ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области в Щигровском районе»
	2944
	21753
	4036

+ 37%
	28649

+ 32 %

	Филиала ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области  в Мантуровском районе»
	1854
	8920
	1815

- 2,1%
	10004

+ 12 %



	ВСЕГО по филиалам:
	31419
	160881
	34179

+8,8 %
	172051

+6,9 %

	ИТОГО :
	73568
	263443
	78478

+6,7 %
	274733

+ 4,3%



Количество исследованных проб увеличилось и  в  г. Курске на 5,1 % и в филиалах 

на 8,8 % .

Количество исследований в г. Курске  осталось на уровне  прошлого  года , в филиалах увеличилось на 6,9 %.

В 2008 г. по  сравнению с 2007 г. несколько  изменилась  структура  используемых  методов  анализа. На 1,2 % сдвинулось  соотношение в  сторону  прочих  методов  анализа по отношению к физико-химическим.  Это  произошло  потому, что в прошедшем  году увеличился удельный вес  проб воды , поступивших только на органолептические  исследования , без использования физико-химических  методов , а также на 1600 проб увеличилось количество определений пыли  в  воздухе  рабочей  зоны весовым  методом.

Удельный вес физико-химических  методов  составил в  2008 г. – 55.0 % , 

в  2007 г. – 56.2 % , 2006 г -53.5 % .

Положительным моментом  стало  снижение  среди физико-химических методов  удельного  веса  фотометрического метода  на 1,6 %  и тонкослойной  хроматографии 

на  8, 3 %  за счет более сложных  и  точных  методов , например  газовой  хроматографии , удельный  вес  которой увеличился на 1,1 % , а  количество исследований на 80 %.

       На 1,3 % уменьшился удельный  вес атомно-абсорбционного  метода за счет уменьшения исследований почвы и пищевых продуктов. Общее  количество  проб  почвы сократилось на 13,4 % , а часть ранее проводившихся на  атомно-абсорбционном  спектрофотометре исследований пищевых  продуктов на  тяжелые  металлы и токсичные  элементы  были переведены на анализ электрохимическими  методами. Так был приобретен вольтамперометрический  анализатор ТА-7  для  определения селена , мышьяка, ртути . 

Увеличение удельного  веса  электрохимических  методов составило 2,7 %. Данные методы, обеспечивая  необходимую  точность , имеют  меньшие временные затраты на  1 анализ чем  атомно-абсорбционный , что немаловажно в условиях высокой лабораторной нагрузки. 

Количество  исследований , выполненных  методом инверсионной вольтамперометрии  увеличилось на 37 % , а  потенциометрических и ионометрических  исследований –

на 32 %.

В 2008 г.   впервые  выполнено 12 исследований на ртуть в атмосферном  воздухе с использованием  гидридной  приставки к  атомно-абсорбционному  спектрофотометру, 

а также 5 исследований по определению  толуола  в  воздухе  рабочей  зоны  с  использованием  хромато-масс-спектрометрической системы  Agilent  7890/5975.

Следует  отметить расширение  номенклатуры  других  физико-химических  методов исследования.    В 2008 г. по сравнению с 2007 г. количество проанализированных проб (образцов) увеличилось на  719 –  23,5 %     ( в 2007 г. по сравнению с 2006 г. на 14 %), количество выполненных исследований –  увеличилось  на  696     -  10,1 %    (в 2007 г. 

по сравнению с 2006 г. на  7 %).
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Рис. №47.Динамика количества проанализированных проб.
            Кроме  традиционных  рефрактометрического и люминесцентного  методов, в 2008 г. использовался метод эмиссионной спектрометрии для определения ионов калия и натрия в минеральной  воде :  выполнено  446  исследований в 223  пробах. 

   По  программе  « Государственная граница » получена система  капиллярного  электрофореза « Капель-105 », позволяющая определять  катионы и анионы в питьевой  воде : выполнено 1169  исследований в 252 пробах на хлориды, сульфаты, нитриты, , нитраты, фториды , фосфаты, калий , натрий , литий , магний , кальций , катион аммония, стронций барий.

   По  той же программе получен  газоанализатор ГАНК-4 , который  относится к  экспресс-методам  и позволяет  определять в воздушной  среде окись углерода , формальдегид, оксид азота и сернистый  ангидрид. Всего в 2008 г. на данном приборе было выполнено 210 анализов  воздуха рабочей зоны.

ТОКСИКОЛОГИЧЕСКИЕ ИССЛЕДОВАНИЯ .

1.Общее количество токсикологических исследований, выполненных с применением альтернативных моделей - тест-объектов (спермы крупного рогатого скота) на анализаторе токсичности АТ-05   в 2008 г. составило  -  1140 ,   в 2007 г. – 675 . 

Объем исследований увеличился на 69 %.

Количество исследований в рамках  госнадзора составило 609  ( 53,4 % )  от  общего  количества.  В 2007 г. в рамках  госнадзора  исследовано  356 проб ( 52,7 % )  от  общего  количества.  Таким  образом, количество данных  исследований увеличилось на 71 % , а удельный  вес на 0,7 %.

2. Токсины, белковые препараты, отходы производства  в 2007 и 2008 г. не исследовались.

3.  Товаров  бытовой химии  исследовано 14 , на 2 больше, чем в 2007 г. В т .ч. по госнадзору – 12 , также на 2 пробы больше.

4. Строительных и отделочных  материалов    исследовано 64 пробы . На 10 проб - 18,5 % больше чем в 2007 г. 

     В т .ч. по госнадзору – 30 ,  на 2 пробы больше .

5. Исследована 1 проба краски , в 2007 г. – не было.

6. Исследованы 2 пробы мебели  , в 2007 г. – не было.

7. Товаров детского ассортимента исследовано  662 пробы , в 2 раза  больше чем в 2007 г. ( 328 ). В т .ч. по госнадзору – 424 ,  в 1, 9 раза 

     больше. 

8. Посуда и тара в 2007 и 2008 г. не исследовались.

10. Материалов, контактирующих с пищевыми продуктами -100 проб, что в 2 раза  больше чем в 2007 г. ( 50 ), по госнадзору -42 ( 2007 г.-32)

11. Материалов,  контактирующих с питьевой водой – 2 пробы , в 2007 г. – 1 проба.

12. Одежды исследовано  73 пробы , на 43 %  больше чем в 2007 г. ( 51 ).  В т .ч. по госнадзору – 46 ,  на 70 %   больше чем  в 2007 г. ( 27)

13.  Исследовано 5 проб тканей  , все в рамках госнадзора , в 2007 г. ткани не исследовались.

14.  Исследовано 2 пробы материалов для изготовления обуви  ,   в 2007 г.   не исследовались.

15. Исследовано 3 пробы парфюмерно-косметической продукция  ,    все в рамках госнадзора , в 2007 г.  – 2 пробы.

16.   «прочие»  по токсикологическим показателям - 212 проб ,

           в т.ч.  47 по заданию Управления Роспотребнадзора.

           Удельный вес исследований физических факторов от общего числа  объектов в 2008 году составил: по микроклимату – 45,62% (2007 год -45,4 %), освещенность – в 2008 году – 42,9 (в 2007 году - 43,9 %),  шум – 5,7% , (в 2007 году - 6 %), ЭМП- 4,2% (в 2007 году - 3,2%) и  вибрации – 1,49 % (в 2007 году - 1,5%). (рис № 2) .

                 Можно отметить небольшой рост в удельном весе  более сложных в техническом отношении исследований физических факторов, позволяющих давать полную гигиеническую картину на объектах в связи с переоснащением технической базы и приобретением современного оборудования, позволяющего выполнять более широкий спектр услуг.  Общий объем инструментальных исследований физических факторов   в 2008 году составил 165032 исследования,    2007 год – 164754 исследования, 2006 год – 152734, 2005 год – 123200 исследований. (рис № ). Объемы исследований по категориям показаны  в табл. №127. 

Таблица №.127 

Объемы исследований физических факторов неионизирующей природы, выполненные  ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» за 2008 г.
	№  
	Наименование мероприятия
	Кол-во иссл. факт. в 2008 году
	Кол-во иссл. факт. в 2007 году

	1.
1.1

1.2

1.3.
1.4.
2.
3.
4.
	Исследования физических факторов окружающей

 среды: 

Неионизирующие излучения  в т.ч.:

Измерение уровня ЭМИ от ПЭВМ

Исследование других ЭМП (в т.ч. измерение уровня ВЧ, УВЧ, СВЧ, базовых станций и пр.)

Исследование шума

Исследование вибрации

Исследование аэроионного состава воздуха

Микроклимат 

 Освещенность 
	165032

19992

13930

6062

5314

4814

2126

48211

84575
	164754

13605

8700

4905

7936

5755

960

49817

86681


Несмотря на  небольшое снижение исследований параметров шума и вибрации в сравнении с 2007 годом, произошло увеличение общего количества исследований, прежде всего по ЭМП и аэроионному составу воздуха за счет роста  количества объектов сотовой связи и оснащения учреждений, организаций и предприятий новым технологическим оборудованием, укомплектованным компьютерной техникой.

С целью оперативного контроля за дозами  внешнего облучения населения ежедневно проводится измерение гамма-излучения на местности в контрольных точках во всех районах области.

            По результатам измерений в контрольных точках в г. Курске установлено, что на протяжении пяти последних лет среднегодовой уровень гамма-фона составлял от 11,8 мкР/час до 12,8 мкР/час (при норме до 30 мкР/час, установленной «Основными санитарными правилами обеспечения радиационной безопасности» (ОСПОРБ-99)).Анализ данных многолетних наблюдений свидетельствует о стабильности ситуации и тенденции к некоторому снижению уровня гамма-фона на местности.

В 2008 году бактериологические исследования в области проводились 18 бактериологическими лабораториями, которые выполнили 374570 исследований, против 394114 в 2007 году. Общее число исследований в 2008 г. по сравнению с 2007 г. уменьшилось на 19544 или 4,9 %. Удельный вес исследований, выполненных по обеспечению надзорных мероприятий в рамках ВЦП,  составил 196689 или 52,5 % от общего числа проведенных исследований. В 2007 году этот показатель соответственно составил 52,6 %. Удельный вес исследований, выполненных по обеспечению надзорных мероприятий в филиалах ФГУЗ соответственно составил: Щигры- 65,4 %, Мантурово 63,9 %, Льгов 40,5 %, Суджа 63,1 %, Железногорск 48,9 %, Курск 50,7 %.  

 Основное внимание при осуществлении надзорных мероприятий уделялось исследованиям воды (централизованного, децентрализованного водоснабжения, открытых водоемов), почвы в детских дошкольных учреждениях,  спортивных площадок, школ, пищевых продуктов, материалов ЛПУ, серологическим исследованиям напряженности коллективного иммунитета к управляемым инфекциям, исследованиям материала от  людей по эпидпоказаниям.

Таблица №128
Структура бактериологических исследований

	Годы
	Общее число исследований
	Санитарно - бактериологические
	Бактериологические
	Серологические

	
	
	абс.
	%
	абс.
	%
	абс.
	%

	2008
	374570
	325469
	86,9
	35374
	9,4
	13727
	3,7

	2007
	394114
	329837
	83,7
	47442
	12
	16505
	4,3

	2006
	386139
	319114
	82,6
	50402
	13,1
	16623
	4,3

	Изменения


	-19544 (4,9%)
	- 4368 (1,1%)
	
	- 12068 (3,1%)
	
	- 2778

(0,7 %)
	


 
Приоритетным направлением при проведении бактериологических исследований как и в прошлые годы остаются санитарно – бактериологические исследования, удельный вес которых  в общей структуре исследований составил 86,9 %, против 83,7 % в 2007 г. Удельный вес исследований, выполненных по санитарной бактериологии  в филиалах ФГУЗ колеблется  от 91,4 % в Мантуровском  до 82,7 % в Железногорском.

В структуре санитарно – бактериологических исследований удельный вес воды составил 16,7 % (17,5 % в 2007-м), почвы 3,2 % (2,9 в 2007- м), пищевых продуктов 24,7 % (25,0 % в 2007- м ), смывов 40,8 % (39,4 % в 2007-м), воздуха 1,9 % (1,8 % в 2007-м), аптечные формы 0,1 % (0,1 % в 2007- м), материала на стерильность12,2 % (12,9 % в 2007-м), прочих 0,4 % (0,3% в 2007-м).

Таблица №129
Структура санитарно – бактериологических  исследований,

выполненных лабораториями области

	Наименование
	2008
	2007
	Динамика изменения показателя в пробах

	
	Абс. (пр.)
	Абс. (иссл)
	%
	Абс. (пр.)
	Абс. (иссл)
	%
	

	Питьевая вода централизованного водоснабжения
	20094
	41564
	12,8
	20461
	44821
	13,6
	-367

	Питьевая вода нецентрализованного водоснабжения
	2744
	5884
	1,8
	3085
	5732
	1,7
	-341

	Вода открытых водоемов
	2272
	5401
	1,7
	2293
	5955
	1,8
	-21

	Вода плавательных бассейнов
	397
	1071
	0,3
	269
	905
	0,3
	+128

	Сточные воды
	133
	316
	0,1
	186
	486
	0,2
	-53

	Почва, песок
	3542
	10430
	3,2
	3323
	9536
	2,9
	+219

	Пищевые продукты
	17303
	80435
	24,7
	18025
	82620
	25,0
	-722

	Смывы
	99718
	132720
	40,8
	103596
	129976
	39,4
	-3878

	Воздух
	2527
	6289
	1,9
	2586
	5954
	1,8
	-59

	Аптечные формы
	71
	183
	0,1
	94
	276
	0,1
	-23

	Материал на стерильность
	16780
	39782
	12,2
	17708
	42562
	12,9
	-928

	Прочие
	1100
	1394
	0,4
	675
	1006
	0,3
	+425


            При микробиологическом контроле состояния объектов внешней среды, продовольственного сырья и полуфабрикатов из мяса птицы выделено 9 культур бактерий рода сальмонелла. 1 штамм выделен при исследовании мяса свинины, 3 штамма из полуфабрикатов из мяса птицы (продукция п/ф «Красная поляна») и 4 штамма из смывов с разделочного оборудования (разделка мяса птицы) в г. Железногорске (п/ф «Красная поляна»), 1 штамм выделен при исследовании воды в открытых водоемов в г. Железногорске. Снижение числа выделенных штаммов сальмонелл по сравнению с 2007 годом (-7) объясняется снижением числа исследованных проб продовольственного сырья и материалов из объектов внешней среды в г. Железногорске как при обеспечении надзорных мероприятий, так и с целью ППК (при проведении микробиологических исследований микроорганизмы рода сальмонелла из продовольственного сырья и материалов из объектов внешней среды в г. Железногорске выделяются постоянно 2007 год -16, 2006 год – 11, 2005 год-7). Из 9 штаммов сальмонелл, выделенных при исследовании материалов из объектов внешней среды и полуфабрикатов все относятся к  salmonella enteritidis.

При исследовании материала на стерильность  были выявлены неудовлетворительные результаты: в 2008 г. – 45 (0,3%), в 2007 г.- 46 (0,3 %), в 2006 г. -171 (0,9%). Незначительное снижение удельного веса проб материала на стерильность  не отвечающих  гигиеническим нормативам обусловлено тем, что большое количество инструментария и перевязочного материала используется в стерильной одноразовой упаковке, используются одноразовые шприцы, катетеры, системы переливания крови. Ведется постоянный контроль за работой центральных стерилизационных отделений, приобретение нового стерилизационного оборудования.












 Таблица №130
Бактериологические исследования от людей на патогенную флору

	Наименование
	2007
	2008
	% роста

(снижения)

	
	абс
	выд
	высев
	абс
	выд
	высев
	

	Исследования на кишечную группу инфекций
	24523
	38
	0,2
	19707
	28
	0,1
	- 0,1

	Исследования на дифтерию
	8549
	7
	0,1
	5244
	8
	0,2
	+0,1

	Исследования на менингококк
	1882
	2
	0,1
	1335
	4
	0,3
	+ 0,2

	Исследования на коклюш
	38
	0
	0
	8
	0
	0
	-

	Исследования на носительство золотистого стафилококка
	1661
	32
	1,9
	1665
	32
	1,9
	-

	Прочие (клинический материал)
	1301
	0
	0
	888
	0
	0
	-


Из 28 штаммов возбудителей ОКИ:  22  - выделено от больных, 1 - от контактных, 5 - при обследовании с профилактической целью. 

Высеваемость основных возбудителей инфекционных заболеваний  в 2008-м году составила: шигеллы- 0,03(0,01 в 2007-м), сальмонеллы – 0,1 (0,15 в 2007-м), ЭПКП- 0,31 (0,28 в 2007- м), менингококк -0,3 (0,1 в 2007-м). Показатели высеваемости в целом стабильны на протяжении многих лет.

Таблица №131
Высеваемость возбудителей инфекционных заболеваний

	Наименование
	2007
	2008
	Динамика изменения показателя

	
	Выделено
	Высеваемость %
	Выделено
	Высеваемость%
	

	Шигеллы
	3
	0,01
	6
	0,03
	+3 (+0,02%)

	Сальмонеллы
	35
	0,15
	19
	0,1
	-16    (-0,05%)

	ЭПКП
	7
	0,28
	3
	0,31
	-4 (-0,03%)

	Менингококк
	2
	0,1
	4
	0,3
	+2 (+0,2%)




В 2008 году бактериологическими лабораториями на напряженность иммунитета к дифтерии и столбняку выполнено 3389 исследований (обследовано 1695 человек декретируемых возрастных групп), против 5484 (-2095) в 2007-м году (обследовано 2742 человека). 

На протяжении последних лет регистрируется стабильно высокий уровень иммунитета к дифтерии и столбняку, поэтому обследование большого количества контингента декретируемых возрастных групп становится нецелесообразным. 

Удельный вес серонегативных по дифтерии и столбняку в различных возрастных группах соответственно составил: 3-4 года- дифтерия 1,8%, столбняк 0,3% (в 2007 году этот показатель составил: по дифтерии 1,5%, столбняку 0,2 %); 16-17 лет дифтерия 0,6%, столбняк 0,2% (в 2007 году этот показатель составил: по дифтерии 1,6%, столбняку 0,3 %); 23-25 лет дифтерия 3,6%, столбняк 3,6% (в 2007 году этот показатель составил: по дифтерии 2,2%, столбняку 0,6 %); 30 лет и старше - дифтерия 5,3%, столбняк 1,0% (в 2007 году этот показатель составил: по дифтерии 14,6%, столбняку 1,5 %). 

Серологические исследования РПГА с Ви- диагностикумом выполнялись в основном  на хоздоговорной основе. По этому виду исследований отмечается увеличение по сравнению с 2007-м годом (10234 против 9575 в 2007-м) +659 исследований.



В 2008 году выполнено 17099 исследований по внутреннему контролю качества работы бактериологических лабораторий. Проведено 23 профессиональных тестирований с использованием шифрованных проб, в том числе 9 – доставленных из ФГУЗ «Федеральный центр гигиены и эпидемиологии Роспотребнадзора».

В 2008 году паразитологическими  лабораториями области выполнено  80765 исследований против 78172 в 2007г. (+ 2593).  Удельный вес исследований, выполненных по обеспечению надзорных мероприятий, составил 28951 или 35,8% от общего числа проведенных исследований. В 2007г. этот показатель составлял 28355 или 36,3% соответственно.  В основном, по обеспечению надзорных мероприятий, выполнялись исследования почвы, песка и смывов из детских школьных и дошкольных учреждений;  воды открытых водоемов,  пищевых продуктов.

    В 2008г. выполнено 38739 санитарно – паразитологических исследований (32868 проб) или 48% от общего числа исследований, а в 2007 году выполнялось  29440 паразитологических исследований или 72,7% от общего числа исследований.

 
В структуре санитарно – паразитологических исследований основное место занимают смывы, их удельный вес составил 64,1% в 2008г., а в 2007г. 59,5%, удельный вес исследованных проб почвы составил 12,7% и 24,2% соответственно, пищевых продуктов – 6,3 % и 8,3% соответственно,  воды открытых водоемов – 3,8% в 2008 г. и 5,3% в 2007г., сточных вод – 0,8 % и 1,4% соответственно, воды плавательных бассейнов – 0,4% и 0,7% соответственно, питьевой воды централизованного водоснабжения – 0,4% в 2008г и 0,3% в 2007г, питьевой воды децентрализованного водоснабжения – 0,09% и 0,3% соответственно.

В 2008г выявлено 31 положительная находка, в том числе: в почве – 2 токсокар, 7 аскарид;  в смывах – 14 остриц; в воде открытых водоемов – 2 лямблии, 1- острица; в сточной воде – 2 лямблии, 1 – острица, 1- аскарида ; в пищевых продуктах 1 аскарида. В 2007г выявлена 21 положительная находка, в том числе: в воде открытых водоемов – 1 циста лямблии, 1 острица; в сточной воде - 2 цисты лямблии, 1 аскарида; в почве – 5 аскарид, 3 токсокары; в смывах – 7 остриц, пищевых продуктах 1 аскарида.

Таблица №132
Санитарно -паразитологические исследования, выполненные

паразитологическими лабораториями в 2007-2008 гг.

	Вид исследования
	                         2007 г
	                    2008 г

	Санитарно -паразитологические исследования, в том числе:
	Всего проб
	Из них положительных
	Всего проб
	Из них положительных

	
	
	проб
	%
	
	проб
	%

	Вода питьевая централизованного и нецентрализованного водоснабжения
	160
	       -
	        -
	167
	       -
	       -

	Вода открытых водоемов
	889
	2
	0,22
	1247
	3
	0,24

	Вода плавательных бассейнов
	125
	       -
	       -
	122
	       -
	      -


Продолжение таблицы №132
	Сточные воды
	229
	3
	1,31
	271
	4
	1,48

	Песок, почва
	4032
	8
	0,2
	4167
	9
	0,22

	Продовольственное сырье и пищевые продукты
	1850
	1
	0,05
	2059
	1
	0,05

	смывы
	19869
	7
	0,04
	24835
	14
	0,06


 В 2008г  выполнено 42026 исследований биологического материала (41787 пробы) или 52% от общего числа исследований, а в 2007г    выполнено 44749 исследований биологического материала (40438 проб) или 57,2% от общего числа исследований.    Удельный вес исследований на гельминтозы в 2008г составил 33,5%, на энтеробиоз – 33,3%, на протозоозы – 32 % от всех исследований биоматериала. Выявлено 174 положительных находок, в том числе: 98 остриц, 5 аскарид, 46 власоглав, 1 карликовый цепень, 1- широкий лентец, 1-дирофилярия, 21- цисты лямблий, а в 2007г.    удельный вес исследований на гельминтозы составил 35,9%, на энтеробиоз – 32,8%, на протозоозы – 29,4 % от всех исследований биоматериала. Выявлено 207 положительных находок, в том числе: 188 остриц, 16 аскарид, 1 свиной цепень, 2 цисты лямблий. В 2008г. исследовано 239 проб (478 исследований) мазков крови на малярию, в 2007г. исследовано 406 проб. Удельный вес составил 0,6%. Уменьшение проб мазков крови на малярию по сравнению с 2007г. связано с контрольными исследованиями иностранных граждан в 2007г. Выявлена 1 положительная проба в 2008 г.

     Серологическим методом в 2008г. исследовано 50 человек (69 в 2007- м) с подозрением на заболевание: 14 (4- на эхинококкоз, 6- на трихинеллез, 3- токсокароз, 1- на токсоплазмоз), 36 по эпид. показаниям на эхинококкоз. В 2007-м году  исследовано 69 человек с подозрением на заболевание: 41 на эхинококкоз, 28 на токсокароз. Удельный вес серологических исследований составил 0,1%. Положительные пробы – 14 (8– эхинококкоз, 3 – токсокароз, 3 на трихинеллез).  В 2007 году положительные пробы 3(1-эхинококко, 3- токсокароз).

В 2008 году получены дополнительные разрешительные документы для лаборатории особо-опасных инфекций    на работу с микроорганизмами 2-4 групп патогенности:

1. Лицензия регистрационный номер 77.99.03.001.Л.001044.08.05 от 01.08.2005г., выдана Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека на деятельность, связанную с использованием возбудителей 2-4 групп патогенности. Срок действия лицензии до 01.08.2010г.

2. Санитарно-эпидемиологическое заключение № 77.ПЧ.01.000.М.000294.03.08 от 26.03.2008г. на проведение диагностических исследований материала, подозрительного на зараженность ПБА II группы – возбудителями холеры, сибирской язвы, бруцеллеза, легионеллеза, сапа, мелиоидоза, бластомикоза, кокцидиоза, гистоплазмоза, заключение действительно до 26.03.2013г. 

С целью лабораторной диагностики ООИБ и ПОИБ в 2008 году выполнено 30522 бактериологических исследований на особо опасные инфекции, из них при обеспечении функции по контролю и надзору 25214 (82,6%).

Таблица №133
Номенклатура основных лабораторных исследований на ООИБ, ПОИБ и другие инфекционные болезни, выполняемых лабораторией ООИ «ЦГиЭ в Курской области»

	Наименование инфекционного заболевания
	«ЦГиЭ в Курской области»
	Филиалы «ЦГиЭ в Курской области»

	
	бактериоло-гические
	серологические
	молекул-биол
	микроско-пические
	бактериоло-

гические
	серологические

	Холера
	+
	+
	
	+
	+
	+

	Сибирская язва
	+
	+
	
	+
	
	

	Бруцеллез
	+
	+
	
	+
	
	+

	Туляремия
	+
	+
	
	+
	
	+

	Листериоз
	
	+
	
	
	
	

	Лептоспироз
	+
	+
	
	
	
	

	ИКБ
	
	+
	+
	
	
	

	Эпид.сыпной тиф
	
	
	
	
	
	

	Лихорадка Ку
	
	
	
	
	
	

	Клещ.сыпной тиф
	
	
	
	
	
	

	ГЛПС
	
	+
	
	
	
	

	Клещевой энцефалит
	
	+
	
	
	
	

	Конго-Крымская геморрагическая лихорадка
	
	
	
	
	
	

	Японский энцефалит
	
	
	
	
	
	

	Омская геморрагическая лихорадка
	
	
	
	
	
	

	Лихорадка западного Нила
	
	
	
	
	
	

	Ботулизм
	
	+
	
	
	
	

	Легионеллез
	+
	
	
	
	
	


Значительный рост серологических исследований из объектов окружающей среды на ООИ обусловлен увеличением количества исследованных мелких млекопитающих – если в 2007 году проведено 16625 исследований мелких млекопитающих (97,6% от всех объектов), то в 2008г. – 17712 (97,6% от всех исследований).

В структуре исследований на ООИБ за 2008 год преобладают серологические исследования материала из объектов окружающей среды – 59,4%,  доля бактериологических исследований материала из объектов окружающей среды составила 23,2%, доля серологических исследований материала от людей – 16,4%, доля бактериологических исследований материала от людей – 0,9%. Начаты молекулярно-генетические исследования материала от людей – 27 на бруцеллез.

Таблица №134
Структура бактериологических исследований на холеру

	Год
	Число исследований всего
	От людей
	Из объектов окружающей среды
	
	

	
	
	всего
	на холеру
	всего
	на холеру

	2008
	3601
	269
	269
	7076
	3332

	% к 2007 г.
	+8,7%
	-59,4%
	-59,4%
	+28,9%
	+78,8%


Бактериологические исследования объектов окружающей среды на холеру сохранились на уровне прошлого года, однако отмечается снижение количества бактериологических исследований на холеру от людей – на 59,4%. 

Исследования объектов окружающей среды

С целью осуществления мониторинга за циркуляцией возбудителей ООИБ и ПОИБ в объектах окружающей среды в 2008 году было произведено 7076 бактериологических исследований. При этом наибольшую часть составляли анализы проб воды открытых водоемов, мелких млекопитающих, воды централизованного водоснабжения, сточных вод, «прочих» (сено, солома, комбикорм, зерно), что составило 79,4% от общего числа исследований проб из объектов окружающей среды.  

Таблица №135
	Исследуемые объекты
	Число проб
	Число исследований
	%  от общего числа исследований объектов окружающей среды

	Вода открытых водоемов
	3432
	3432
	48,5%

	Мелкие млекопитающие
	984
	984
	13,9%

	Вода питьевая централиз.
	469
	469
	6,6%

	Членистоногие
	90
	90
	1,3%

	Вода питьевая нецентрализ.
	256
	256
	3,6%

	Смывы
	163
	163
	2,4%

	Сточные воды
	208
	208
	2,9%

	Песок, почва
	194
	194
	2,8%

	Прочие (сено, солома, комбикорм, зерно)
	1280
	1280
	18%

	Всего:
	7076
	7076
	100


При проведении исследований культуры микроорганизмов не выделялись.

С целью обнаружения антигенов возбудителей в объектах окружающей среды или (в ряде случаев) антител к ним в крови мелких млекопитающих выполнено 17712 серологических исследований. Получено 213 положительных результата (1,2%). При исследовании мелких млекопитающих 141 положительный результат на иерсиниозы и псевдотуберкулез, 72 – на листериоз.

Таблица №136
Объем и результаты серологических исследований материала

из объектов окружающей среды

	Исследуемые объекты
	Всего исследований
	В том числе с обнаружением антигенов возбудителей или антител к ним

	
	
	Абс.
	%

	Мелкие млекопитающие
	17712
	213
	1,2

	Членистоногие
	0
	0
	0

	Вода открытых водоемов
	220
	0
	0

	Песок, почва
	194
	0
	0

	Прочие (погадки)
	
	
	

	Всего:
	18126
	213
	1,2


Исследования материала от людей

Бактериологическим методом обследовано 266 лиц с целью выделения возбудителя холеры, при этом было отобрано 269 проб биологического материала и выполнено 269 исследования. С профилактической целью обследовано 184 человека  (69,2%), и 82 – больные с подозрением на заболевание (30,8%). Положительных находок не было. 

Таблица №137
Результаты серологического исследования материала от людей

	Наименование инфекционного заболевания
	Парные сыворотки
	Одиночные сыворотки
	Другие биологические

материалы

	
	Обследовано лиц
	В т.ч. с сероконверсией (%)
	Обследовано лиц
	В т.ч. с положительным результатом

(%)
	Обследовано лиц

	Псевдотуберкулез
	1
	1
	135
	0
	0

	Иерсиниозы (энтероколитика)
	1
	1
	135
	0
	0

	Листериоз
	0
	0
	14
	0
	0

	Туляремия
	6
	0
	136
	0
	0

	Бруцеллез
	2
	0
	194
	0
	0

	Лептоспироз
	1
	0
	51
	0
	0

	Эпидемический сыпной тиф
	0
	0
	489
	0
	0

	Другие риккетсиозы
	352
	2 (0,6%)
	712
	25 (3,5%)
	0

	Клещевой боррелиоз
	335
	10 (3%)
	745
	31 (4,2%)
	0

	Прочие (ботулизм)
	0
	0
	16
	8 (50%)
	16

	Всего:
	698
	14 (3,6%)
	2627
	64 (57,7%)
	16


Исследования клещей рода Ixodes на зараженность возбудителем клещевого боррелиоза: всего исследовано 305 клещей методом ПЦР, возбудитель болезни Лайма обнаружен в 17 клещах. Серологические исследования сывороток крови людей на наличие специфических антител к возбудителю боррелиоза: исследовано 1415 сывороток крови от 1080 больных или с подозрением на ИКБ, антитела к возбудителю болезни Лайма обнаружены у 41человека (3,8%). 

Начаты исследования материала от людей с целью диагностики ООИБ методом ПЦР проведено 27 исследований на бруцеллез, положительных находок не было. 

В 2008 году значительно увеличилось количество исследований материала объектов окружающей среды молекулярно-биологическим методом: проведено 1833 исследования, из которых 95 исследований воды открытых водоемов на холеру, 30 исследований почвы на сибирскую язву, 1358 исследований мелких млекопитающих на туляремию и лептоспироз (33 положительных находки на лептоспироз), 350 исследований членистоногих, из них 305 - на болезнь Лайма (17 положительных находок), 45 - на туляремию. В 2007 году из объектов внешней среды исследовались только членистоногие – 56 (3 –положительных находки),  также   получены положительные находки и на другие природно-очаговые инфекции, в том числе: на лептоспироз-38, на листериоз-72, на псевдотуберкулез-37, на иерсиниозы-55, на псевдотуберкулез+иерсиниоз-49, которые ранее не выявлялись при использовании других методов исследований


Вирусологической лабораторией в 2008 г. выполнено 24726  исследований, из них 251 (1%) вирусологических, 23162 (93,7%) серологических, 1313 (5,3%) молекулярно- биологических.

Сравнительные данные по структуре исследований в 2007-2008 гг. представлены в табл. 137.
        Таблица № 138   

	Год
	Всего
	Вирусологические
	Серологические
	Молекулярно-биологические

	2007
	19446
	119
	0,6%
	18876
	97,1%
	453
	2,3%

	2008
	24726
	251
	1%
	23162
	93,7%
	1313
	5,3%


Общее количество исследований в 2008г. по сравнению с 2007г. увеличилось на 5280 (21%). При этом в 2,1 раза  увеличилось  количество вирусологических исследований  и в 2,9 раза - количество молекулярно-биологических.

Доля исследований, выполняемых вирусологической лабораторией на внебюджетном финансировании составила 7,5%.

Доля вирусологических исследований  клинического материала составила  38,6 %, объектов окружающей среды -  61,4% (табл.139).

Таблица №139
	Год
	Всего
	В том числе количество исследований

	
	
	материала от людей
	материала из объектов окружающей среды

	2007
	119
	7
	5,9%
	112
	94,1%

	2008
	251
	97
	38,6%
	154
	61,4%



В структуре вирусологических исследований преобладают исследования материала из объектов окружающей среды - исследования проб сточных вод и вод открытых водоемов. Вирусологические исследования питьевой воды в 2008 и 2007 гг. не проводились.

Весь  материал от людей  на вирусы гриппа и энтеровирусы исследовался с диагностической целью.

Вирусологические исследования материала из объектов  окружающей среды проводились на  наличие энтеровирусов. Количество исследований проб сточных вод по сравнению с 2007г. не изменилось, в 2008г начали проводиться исследования воды водоемов - табл. №140.        

Таблица №140
	Год
	Всего
	Вода водоемов
	Сточные воды

	2007
	112
	0
	0
	112
	100%

	2008
	154
	38
	24,7%
	116
	75,3%


Из материала от людей выделено  18  штаммов вирусов. В 2008г впервые проводилась работа по выделению вирусов гриппа на культуре клеток. Выделено 8 штаммов вируса гриппа. Структура вирусов, выделенных в материале от людей представлена в таблице№141 .

Таблица №141
	Год
	Всего
	Вирусы гриппа
	Вирусы полиомиелита
	Вирусы Коксаки и ЕСНО

	2007
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2008
	18
	8
	44,4%
	1
	5,6%
	9
	50%


Структура    энтеровирусов,    выделенных     из     объектов    окружающей    среды

представлена  в табл. №142                                                                  

Таблица №142
	Год
	Всего
	Вирусы полиомиелита
	Вирусы Коксаки и ЕСНО
	Другие

энтеровирусы

	2007
	5
	1
	20%
	0
	0
	4
	80%

	2008
	8
	1
	12,5%
	3
	37,5%
	4
	50%


При обследовании серологическими методами выполнено 23162 исследования. Серологические исследования проводились с целью: диагностики  вирусных инфекций, изучения иммунитета к управляемым вирусным инфекциям, индикации вирусных антигенов в объектах окружающей среды. Структура серологических исследований за отчетный период, по сравнению с 2007г. представлена в табл.143 .

Таблица № 143
	Лаборатории

санитарно-гигиенического  профиля
	2007 г.
	2008 г.

	
	проб
	иссле-дований
	проб
	исследований


	Год
	Всего
	В том числе

	
	
	диагностические
	изучение иммунитета
	объекты окружающей среды

	2007
	18876
	12608
	66,8%
	6044
	32%
	224
	1,2%

	2008
	23162
	17049
	73,6%
	4875
	21%
	1238
	5,3%


    
С целью диагностики гриппа и ОРВИ, краснухи, вирусных гепатитов, ротавирусной инфекции,  ГЛПС проведено 17049 исследований.


Выполнено 4875 исследований с целью изучения состояния иммунитета к возбудителям полиомиелита, паротита, кори, краснухи, гриппа, гепатита В.
 

Проведено 1238 исследований  материала из объектов окружающей среды на вирусные антигены гепатита А, ротавирусов, хантавирусов, вируса клещевого энцефалита. 

В 2008г проведено   1313 исследований методом  ПЦР, в том числе 839 исследований материала от людей с целью выявления возбудителей гриппа А/В, А(Н5N1), 4-х серотипов парагриппа, астро/нора/ротавирусов, аденовирусов, Mycoplasma pneumoniae/Chlamydophila pneumoniae, энтеровирусов, из них с положительным результатом - 106 ( 12,6%). Проведено 474 молекулярно – биологических исследования объектов окружающей среды целью выявления энтеровирусов, астро/нора/ротавирусов, хантавирусов, Legionella pneumophyla, из них   76 ( 16 %) с положительным результатом.

Предложения по улучшению лабораторного обеспечения ФГУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»

Несмотря на существенное улучшение материально технической базы лабораторий ФГУЗ ряд важных областей в проведении исследований остается открытым.  Поэтому в плане закупок оборудования на 2009 год предусмотрено приобретение следующих единиц лабораторного оборудования: 

- Хроматограф газовый – для определения масложирового состава продукции, в том числе в соответствии с техническим регламентом ФЗ № 88. 

-    Хроматограф высокоэффективный жидкостный для определения бенз (а) пиренов, миламина.

         - Климатическая камера для токсикологических исследований, ее приобретение позволит создавать заданные параметры воздушной среды, что обеспечит более точное определение широкого спектра веществ в исследуемых пробах.

        -  Дозиметрическая установка ДВГ-02Тм и комплекты индивидуальных дозиметров ДТЛ-02 для проведения индивидуальной дозиметрии персонала. Работающего с источниками ИИ. (стоимость составляет 1000 тыс. руб). Приобретение данного комплекса крайне необходимо, т.к. в настоящее время измерением доз занимается рентгено - радиологическое отделение Курской областной клинической больницы, оборудование которой, технически и морально устарело, часто выходит из строя. 

          Учитывая возросшие требования со стороны Управления Роспортебнадзора по Курской области по объемам и качеству проводимых исследований, а также возможные трудности связанные с общей финансово-экономической ситуацией  - основной задачей в лабораторном обеспечении надзорных мероприятий в 2009 году станет рациональное  планирование деятельности, совмещение возможностей лабораторного комплекса и требований по обеспечению надзорных мероприятий.
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